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SƊiƕȾơƍeƖciȾ
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RozdziałȾǝȚȾMetodykaȾȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȾǛǡȾ
RozdziałȾǞȚȾCharakterystykaȾpolskiegoȾprzemysłuȾspotkańȾiȾwydarzeńȾȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȾǜǞȾ
RozdziałȾǟȚȾWkładȾprzemysłuȾspotkańȾȾwȾgospodarkęȾȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȚȾǝǠȾ
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PŧdǑiękŧǁaniaȾ
Ⱦ

SzanowniȾPaństwoȕȾȾ
Ⱦ
RaportȾ ȶPolandȾ EventsȾ ImpactȾ 201ǣȾ ȫȾ WpływȾ ekonomicznyȾ przemysłuȾ spotkańȾ naȾ

gospodarkęȾPolskiȷȾtoȾraportȾukazującyȾrolęȾiȾznaczenieȾpolskiegoȾprzemysłuȾspotkańȾiȾwydarzeńȚȾ
WȾ imieniuȾ całegoȾ zespołuȾ chciałbymȾ podziękowaćȾ wszystkimȾ zaangażowanymȾ wȾ powstanieȾ
opracowaniaȚȾȾ

WȾ tworzenieȾ raportuȾ zaangażowaliȾ sięȾ eksperciȾ związaniȾ zȾ WydziałemȾ ZarządzaniaȾȾ
iȾ NaukȾ EkonomicznychȾ UniwersytetuȾ MikołajaȾ KopernikaȕȾ MeetingȾ ProfessionalsȾ InternationalȾ
PolandȾChapterȾorazȾSzkołyȾGłównejȾTurystykiȾiȾHotelarstwaȾVistulaȚȾBardzoȾsięȾcieszęȕȾżeȾudałoȾ
sięȾpołączyćȾświatȾnaukiȾiȾświatȾbranżowyȚȾȾ

AnalizaȾnieȾbyłabyȾmożliwaȾbezȾpozyskaniaȾpartneraȾtechnologicznegoȕȾjakimȾbyłaȾfirmaȾ
ZȮFactorȕȾ któraȾ specjalnieȾnaȾpotrzebyȾbadaniaȾprzygotowałaȾ narzędzieȾbadawczeȚȾNatomiastȾ
partneremȾ raportuȾ jestȾ LubelskieȾ CentrumȾKonferencyjneȕȾ któreȾ jużȾ naȾ stałeȾwspieraȾ inicjatywyȾ
związaneȾzȾwartościąȾekonomicznąȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPolsceȚȾȾ

FinalnieȾ jednakȾ kluczowymiȾ okazałyȾ sięȾ trzyȾ grupyȾ interesariuszyȔȾ uczestnicyȾ spotkańȕȾ
gestorzyȾ bazyȾ noclegowejȾ iȾ konferencyjnejȾ orazȾ organizatorzyȾ spotkańȚȾ BezȾ PaństwaȾ
przygotowanieȾopracowaniaȾbyłobyȾniemożliweȚȾZaȾkażdąȾprzesłanąȾankietęȕȾuzupełnioneȾdaneȾ
ȾiȾkilkadziesiątȾspotkańȾbardzoȾdziękujęȗȾȾ

OrganizatoremȾ projektuȾ dotyczącegoȾ wpływuȾ ekonomicznegoȾ przemysłuȾ spotkańȾ naȾ
gospodarkęȾPolskiȾjestȾCeluchȾConsultingȾnatomiastȾdoȾgronaȾautorówȾzostałyȾzaproszoneȾPanieȾ
ProfesorȔȾ BarbaraȾ NeuhoferȕȾ JolantaȾ ŻyśkoȾ orazȾ przewodniczącaȾ RadyȾ BiznesuȾ SGTiHȾ VistulaȾ
MagdalenaȾ KondasȚȾ SwoimȾ doświadczeniemȾ dzieliłaȾ sięȾ takżeȾ MonikaȾ DymaczȮKaczmarczykȾ
orazȾWojciechȾLiszkaȚȾȾ

BezȾPaństwaȾnieȾudałobyȾsięȾprzygotowaćȾraportuȕȾktóryȾnieȾtylkoȾpokazujeȾsiłęȾprzemysłuȾ
spotkańȕȾaleȾrównieżȾintegrujeȾwszystkieȾnaszeȾśrodowiskaȾpodczasȾMeetingsȾWeekȾPolandȚȾȾ

WszystkimȾbardzoȾdziękujęȚȾ
Ⱦ

ZȾwyrazamiȾszacunkuȾ
Ⱦ

drȾKrzysztofȾCeluchȾȾ
PrezesȾCeluchȾConsultingȾȾ

Ⱦ
Ⱦ

Ⱦ Ⱦ
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SơƍeƕǑcǑenieȾȾ

Ⱦ
Celem badania realizowanego w ramach projektu „Poland Events Impact 2019  

- Wpływ ekonomiczny przemysłu spotkaĔ na gospodarkĊ Polski 2019” było okreĞlenie 
ekonomicznego znaczenia spotkaĔ i wydarzeĔ (m.in. społecznych, gospodarczych, 
biznesowych) odbywających siĊ na terenie Polski i wskazanie ich wkładu  
w gospodarkĊ. W związku z wyznaczonym celem postawiono nastĊpujące pytania 
badawcze: ǛȩȾ jakaȾ jestȾ strukturaȾ wydatkówȾ uczestnikówȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ ǜȩȾ ileȾ wynosiȾ wkładȾ
przemysłuȾ spotkańȾ wȾ PolsceȾ wȾ ProduktȾ KrajowyȾ BruttoȾ orazȾ ǝȩȾ ile miejsc pracy istnieje dziĊkiȾ
obsłudzeȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolscețȾZakres merytoryczny badaĔ dotyczył wiĊc aspektów 
ekonomicznych związanych z oddziaływaniem branĪy spotkaĔ na gospodarkĊ kraju w 
odniesieniu do klasycznych elementów, tj. wartoĞci dodanej, PKB i zatrudnienia. 
Analizie w trzech fazach projektu poddane zostały trzy grupy interesariuszy: 
uczestnicy, organizatorzy spotkaĔ i wydarzeĔ oraz gestorzy obiektów. Uzyskane dane 
oraz model ekonometryczny oparty o dane Głównego UrzĊdu Statystycznego, mający 
na celu okreĞlenie wielkoĞci wkładu przemysłu spotkaĔ w gospodarkĊ narodową, 
pozwoliły na zrealizowanie załoĪonego celu.  

Rezultatem badaĔ jest oszacowanie wkładu przemysłu spotkaĔ w PKB na 
poziomie 1,5 proc. W 2019 r. wkład spotkaĔ i wydarzeĔ w gospodarkĊ Polski wyniósł 
34 595 951 tys. PLN, a wartoĞć dodana brutto wyniosła 14 256 6632 tys. PLN. W 
spotkaniach i wydarzeniach, które trwały Ğrednio dwa dni, wziĊło udział 16 302 400 
uczestników (z kraju i zagranicy). Wkład przemysłu spotkaĔ w tworzenie miejsc pracy 
to 220 tys. takich miejsc.  

RaportȾȵPolandȾEventsȾ ImpactȾǜǚǛǣȾȫȾWpływȾekonomicznyȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾ
PolskiȾǜǚǛǣȷȾprzygotowanyȾprzezȾzespółȾnaukowoȮbranżowyȾprowadzonyȾprzezȾCeluchȾConsultingȕȾprzyȾ
współpracyȾ zȾ regionalnymiȾ biuramiȾ marketinguȾ miejscȾ zȾ PolskiȕȾ obiektamiȕȾ wȾ którychȾ odbywająȾ sięȾ
spotkaniaȾiȾwydarzeniaȕȾorazȾorganizatoramiȾspotkańȾtoȾkontynuacjaȾbadańȕȾktórychȾefektemȾbyłȾraportȾ
ȵPolandȾMeetingsȾ ImpactȷȾprezentującyȾwpływȾekonomicznyȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾPolskiȾȾ
wȾǜǚǛǟȾrokuȚȾȾ

WȾ niniejszejȾ publikacjiȾ przedstawionoȾ iȾ uporządkowanoȾ kwestieȾ terminologiczneȾ orazȾ
scharakteryzowanoȾrynekȾprzemysłuȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȚȾȾ

Ⱦ

SłowaȾkluczoweȔȾprzemysłȾspotkańȕȾwpływȾekonomicznyȕȾgospodarkaȕȾPolskaȾȾ

Ⱦ
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RŧǑdǑiałȾǛȚȾWƊƍŧǁadǑenieȾ
Ⱦ
RozmawiającȾ oȾ wydarzeniachȕȾ kongresachȾ czyȾ festiwalachȾwartoȾ wspomniećȕȾ iżȾ toȾ właśnieȾ odȾ

spotkańȾ wszystkoȾ sięȾ zaczynaȚȾ EventsȾ IndustryȾ CouncilȾ jakoȾ organizacjaȾ parasolowaȾ dlaȾ całejȾ branżyȾ
spotkańȾ ukazujeȾ ichȾ wartośćȾ iȾ rolęȕȾ aȾ koalicjaȾ MeetingsȾ MeanȾ BusinessȾ udowadniaȾ ichȾ słusznośćȾȾ
iȾogromneȾznaczeniaȾdlaȾbudowaniaȾpokojuȕȾtworzeniaȾgospodarekȾczyȾrozwiązywaniaȾkonfliktówȚȾȾ

OdȾ ponadȾ ǛǟȾ latȾ wȾ PolsceȾ prowadzoneȾ sąȾ badaniaȾ naȾ szczebluȾ lokalnymȕȾ regionalnymȾ czyȾ
centralnymȾzwiązaneȾzȾ zależnościamiȾwynikającymiȾ zȾ zarządzaniaȾ tąȾbranżąȕȾ ichȾ systematykąȾ czyȾ teżȾ
liczbąȾwydarzeńȾorazȾichȾanaliząȾilościowoȮjakościowąȚȾȾ

Ⱦ
SwojeȾ opracowaniaȾ wprowadzająȾ zarównoȾ poszczególneȾ regionyȕȾ jakȾ iȾ województwaȾ czyȾ teżȾ

agendyȾcentralneȚȾOstatniaȾ takaȾanalizaȾzostałaȾopublikowanaȾprzezȾMiędzynarodoweȾStowarzyszenieȾ
OrganizatorówȾSpotkańȾMPIȾPolandȾorazȾPolandȾConventionȾBureauȾPolskiejȾOrganizacjiȾTurystycznejȚȾ
PrzyȾ współpracyȾ zȾ większościąȾ polskichȾ przedstawicieliȾ branżyȾ spotkańȾ orazȾ przyȾ wsparciuȾ MeetingȾ
ProfesionalsȾ InternationalȾ FoundationȾ udałoȾ sięȾ oszacowaćȾ wartośćȾ przemysłuȾ spotkańȾ zaȾ rokȾ ǜǚǛǟȾȾ
iȾwynosiłȾonȾǛȾprocȚȾPKBȚȾȾ

TymȾ razemȾ ZespółȕȾ złożonyȾ zȾ akademikówȾ iȾ przedstawicieliȾ branżyȕȾ podjąłȾ próbęȾ ocenyȾ
ekonomicznegoȾoddziaływaniaȾprzemysłuȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾskaliȾkrajuȾzaȾrokȾǜǚǛǣȚȾPoȾrazȾkolejnyȾ
jestȾ toȾdużeȾwyzwanieȾbadawczeȚȾDowodziȾ tegoȾ faktȕȾ żeȾnawetȾ rozwinięteȾ turystycznieȾ iȾ gospodarczoȾ
krajeȕȾdopieroȾwȾostatnichȾlatachȾzdobyłyȾsięȾnaȾpoliczenieȾtakiegoȾwpływuȚȾNajczęściejȾwładzeȾpaństwȾ
zlecałyȾ toȾ renomowanymȾ firmomȾ badawczymȕȾ coȾ pozwalaȾ sądzićȕȾ żeȾ stałyȾ zaȾ tymȾ dużeȾ budżetyȚȾȾ
WȾefekcieȾpoważnychȾ iȾ skomplikowanychȾanalizȾuzyskujeȾsięȾ finalnieȾkilkaȾ liczbȚȾNajczęściejȾ cytowanyȾ
jestȾudziałȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPKBȾdanegoȾkrajuȚȾLiczbyȾdostępneȾobecnieȾwȾświatowejȾliteraturzeȾsąȾ
nieporównywalneȾ zeȾ sobąȕȾ boȾ metodykiȾ badańȾ nieȾ sąȾ jednakoweȕȾ aȾ wynikiȾ dotycząȾ różnychȾ latȚȾ
KluczowąȾ danąȕȾ bardzoȾ częstoȾ wymienianąȾ naȾ arenieȾ międzynarodowejȾ jestȾ informacjaȾ przekazanaȾ
przezȾprzywołanyȾwyżejȾEventsȾIndustryȾCouncilȕȾktóryȾstwierdzaȕȾiżȾwydarzeniaȾbiznesoweȾwsparłyȾǛǚȕǝȾ
mlnȾbezpośrednichȾmiejscȾpracyȾiȾwygenerowałyȾǠǜǛȕǞȾmldȾUSDȾbezpośredniegoȾPKBȚȾȾ

Ⱦ
FaktȾ dokonaniaȾ pomiaruȾ globalnegoȾ rynkuȾ spotkańȾ orazȾ chęćȾ kontynuacjiȾ badańȾȾ

zȾ ǜǚǛǟȾ rokuȾ stałyȾ sięȾ inspiracjąȾ podjęciaȾ drugiejȾ całościowejȾ próbyȾ przeprowadzeniaȾ tegoȾ badaniaȾȾ
wȾ PolsceȚȾ ZbiorowyȾ wysiłekȾ ZespołuȕȾ przedstawicieliȾ branżyȕȾ którzyȾ zechcieliȾ współpracowaćȾȾ
iȾprzekazywaliȾdaneȾzeȾswoichȾobiektówȕȾzaȾcoȾwȾtymȾmiejscuȾwyrażamyȾgorąceȾpodziękowanieȕȾpozwoliłȾ
naȾuzyskanieȾtychȾkilkuȾȵmagicznychȷȾliczbȚȾCelemȾbadańȾbyłoȾoszacowanieȾudziałuȾprzemysłuȾspotkańȾ
wȾPKBȾiȾrynkuȾpracyȾwȾPolsceȾwȾǜǚǛǣȾrokuȚȾȾ

RaportȾpublikujemyȾpodczasȾósmegoȾMeetingsȾWeekȾPolandȕȾczyliȾświętaȾnaszejȾbranżyȕȾwȾktóreȾ
zaangażowaniȾ sąȾ wszyscyȾ kluczowiȾ graczeȾ rynkuȾ spotkańȾ wȾ PolsceȚȾ PrzedstawioneȾ podsumowanieȾ
ukazujeȾ corazȾ bliższyȾ obrazȾ polskiegoȾ rynkuȾ spotkańȚȾ NadalȾ jednakȾ nieȾ dysponujemyȾ narzędziemȾ
ukazującymȾtransferȾwiedzyȾczyȾwartośćȾkapitałuȾintelektualnegoȚȾȾ
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NiniejszyȾ RaportȾ składaȾ sięȾ zȾ pięciuȾ częściȚȾ WȾ pierwszejȾ staranoȾ sięȾ uporządkowaćȾ kwestieȾ
terminologiczneȕȾ gdyżȾ wciążȾ istniejeȾ pewnaȾ rozbieżnośćȾ wȾ ujmowaniuȾ iȾ definiowaniuȾ kategoriiȾ
pojęciowychȚȾ WskazanoȾ takżeȾ stosowaneȾ wȾ różnychȾ krajachȾ metodykiȾ badańȚȾ WȾ drugiejȾ częściȾ
zaprezentowanoȾ metodykęȾ niniejszychȾ badańȚȾ WȾ trzeciejȾ częściȾ przedstawionoȾ przemysłȾ spotkańȾȾ
iȾwydarzeńȾwȾPolsceȾwȾlatachȾǜǚǛǚȮǜǚǜǚȚȾKluczowaȾjestȾczęśćȾczwartaȕȾwȾktórejȾprzedstawionoȾwynikiȾ
wpływuȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾpolskąȾgospodarkęȚȾRaportȾzamykaȾZakończenieȾiȾstosowneȾspisyȚȾȾ
Ⱦ Ⱦ
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RŧǑdǑiałȾǜȚȾKǁeƕơieȾơeŧƍeơǇcǑneȾiȾơeƍminŧlŧgicǑneȾȾ
Ⱦ
PrzemysłȾ ȨbranżaȩȾ spotkańȾ określanyȾ jestȾ jakoȾ autonomicznyȾ sektorȾ gospodarkiȾ związanyȾȾ

zȾ organizacjąȾ iȾ promocjąȾ orazȾ zarządzaniemȾ spotkaniamiȾwȾ tymȔȾ kongresamiȕȾ konferencjamiȕȾ targamiȕȾ
wydarzeniamiȾfirmowymiȾorazȾpodróżamiȾmotywacyjnymiȾȦCeluchȕȾǜǚǛǞȧȚȾ

NiecoȾ odmienneȾ ujęcieȾ przemysłuȾ spotkańȕȾ zwracająceȾ uwagęȾ naȾ korzyściȾ płynąceȾȾ
zȾorganizacjiȾspotkańȾproponujeȾMeetingȾProfessionalsȾInternationalȚȾZgodnieȾzȾdefinicjąȾstowarzyszeniaȾ
jestȾ toȾ przemysłȕȾ któryȾ ȵprojektujeȕȾ koordynujeȾ iȾ zapewniaȾ realizacjęȾ grupowychȾ przeżyćȕȾ któreȾ
pozwalająȾrozwijaćȾsięȾspołecznościomȕȾorganizacjomȾiȾȾprzedsiębiorstwomȾwȾceluȾosiąganiaȾzałożonychȾ
przezȾnieȾcelówȷȾȦMPIȕȾǜǚǛǞȧȚȾ

Ⱦ
PrzemysłȾ spotkańȾ jestȾ wciążȾ uznawanyȾ zaȾ stosunkowoȾ noweȾ zjawiskoȕȾ częstoȾ przezȾ badaczyȾ

przedmiotuȾwyodrębnianyȾjakoȾrodzajȾturystykiȾȨturystykaȾbiznesowaȕȾpodróżeȾsłużboweȩȕȾprzezȾinnychȾ
uznawanyȾ zaȾ sektorȕȾ dlaȾ któregoȾ usługiȾ turystyczneȾ sąȾ jednymȾ zȾ narzędziȾ realizacjiȾ głównegoȾ celuȔȾ
edukacyjnegoȾ ȨwiedzaȩȕȾ marketingowegoȾ iȾ sprzedażowegoȾ ȨproduktȩȾ orazȾ zarządzaniaȾ zespołemȾȾ
iȾrelacjamiȾȨmotywacjaȩȾȦCeluchȕȾǜǚǛǞȧȚȾȾ

PodstawąȾ funkcjonowaniaȾ przemysłuȾ spotkańȾ jestȾ organizacjaȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȕȾ ichȾ
konstruowanieȕȾplanowanieȕȾpromocjaȾ iȾ ewaluacjaȾwȾkontekścieȾ osiągnięciaȾ celuȾ zaplanowanegoȾ przezȾ
organizatoraȾ ȨwłaścicielaȾ projektuȩȾ orazȾ założeńȾ poszczególnychȾ grupȾ uczestnikówȾ ȨinteresariuszyȩȾȾ
ȫȾwȾczymȾwidaćȾpołączenieȾzaprezentowanychȾwyżejȾpodejśćȚȾȾ

SpotkanieȾȨmeetingȩȾuznawaneȾjestȾnatomiastȾzaȾformęȾgromadzeniaȾsięȾwȾjednymȾmiejscuȾiȠlubȾ
wȾ jednymȾ czasieȾ kilkuȾ lubȾ wieluȾ osóbȾ wȾ celuȾ dyskutowaniaȕȾ wymianyȾ poglądówȕȾ doświadczeńȕȾ
debatowaniaȕȾprezentowaniaȾproduktówȕȾdzieleniaȾsięȾwiedząȾiȾ ideamiȾorazȾuczeniaȾsięȾ iȾmotywowaniaȾ
ȦCeluchȕȾǜǚǛǟȧȚȾ

Ⱦ
StosowanyȾwȾniniejszymȾ raporcieȾ terminȾprzemysłȾ ȨbranżaȩȾ spotkańȾ iȾwydarzeńȾȫȾodpowiednikȾ

anglojęzycznegoȾ określeniaȾ meetingsȾ industryȕȾ propagowanegoȾ przezȾ międzynarodoweȾ organizacjeȾ
branżoweȾ orazȾ ŚwiatowąȾ OrganizacjęȾ TurystykiȾ ȨUNWTOȩǛȾ ȫȾ jestȾ konsensusemȾ rozważańȾ naȾ tematȾ
zdefiniowaniaȾtegoȾsektoraȾ gospodarkiȚȾWȾ rozważaniachȾnaȾ tematȾ funkcjonowaniaȾprzemysłuȾspotkańȾȾ
iȾjegoȾroliȕȾzarównoȾwȾliteraturzeȾprzedmiotuȾȨpolskoȮȾiȾanglojęzycznejȩȕȾpodręcznikachȾakademickichȕȾjakȾȾ
iȾpublikacjachȾwȾbranżowychȾmediachȾwystępująȾnastępująceȾokreśleniaȔȾȾ

ȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾ
ǛȾWypracowanaȾwspólnieȾprzezȾorganizcjeȾbranżoweȾdefinicjaȾzostałaȾogłoszonaȾmȚinȚȾwȾMeasuringȾtheȾEconomicȾImportanceȾofȾ
theȾMeetingsȾIndustryȾDevelopingȾaȾTourismȾSatelliteȾAccountȾExtensionȾȫȾstudiumȾdotyczącymȾbranżyȾzwiązanejȾzeȾspotkaniamiȾ
stworzonymȾwȾ wynikuȾ współpracyȾmiędzyȾ ŚwiatowąȾOrganizacjąȾ TurystykiȾ ȨUNWTOȩȾ aȾ członkamiȾ afiliowanymiȕȾ wȾ tymȾ ReedȾ
TravelȾ Exhibitionsȕ International Congress & Convention Association (ICCA) oraz Meeting Professionals 
International (MPI). 
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x turystykaȾbiznesowaȾ

x turystykaȾkongresowaȾȾ

x turystykaȾmotywacyjnaȾȾ

x podróżeȾsłużboweȾȨbiznesoweȩȾ

x MICEȾȨmeetingsȕȾincetivesȕȾconferencessȕȾeventsȠexhibitionsȩȾ

x MEECȾȨmeetingsȕȾexpositionsȕȾeventsȕȾconventionsȩȕȾ

x wydarzeniaȾbiznesoweȾȨangȚȾbusinessȾeventsȩȾwȾAustraliiȾorazȾspotkaniaȕȾkonwencjeȾiȾ
podróżeȾmotywacyjneȾȨangȚȾMCɷITȾmeetingsȕȾconventionsȾandȾincentiveȾtravelȩȾwȾ
KanadzieȾȦRogersȕȾǜǚǚǢȧȾ

x branżaȾeventowaȠȾeventȮmarketingowaȚȾ

Ⱦ
JakȾwidaćȕȾwȾczterechȾpierwszychȾokreśleniachȾakcentowanaȾjestȾrolaȾturystykiȾjakoȾogółuȾzjawiskȾ

związanychȾ zȾ przemieszczaniemȾ sięȾ ludziȕȾ wȾ kolejnychȾ akcentȾ położonyȾ jestȾ naȾ spotkaniaȕȾ jakoȾ
przedmiotȾ działalnościȾ branżyȕȾ wskazującȾ ichȾ podstawoweȾ rodzajeȾ ȨjakȾ akronimyȾ MICEȕȾ MEECȾ czyȾ
MCɷITȩȕȾwreszcieȾwȾostatnimȕȾpodkreślającȾprzedmiotȾbranżyȾȫȾwydarzeniaȕȾaleȾiȾ ichȾmarketingowyȾcelȾ
ȦJaworowiczȕȾǜǚǛǠȧȚȾȾȾ

SzczególnąȾ funkcjęȾ jakoȾ jednostkiȾ wyspecjalizowaneȾ wȾ promocjiȾ pełniąȾ wȾ przemyśleȾ spotkańȾ
conventionȾ bureausȚȾ ConventionȾ bureausȾ ȨconventionȾ andȾ visitorsȾ bureausȩȾ definiowaneȾ sąȾ jakoȾ
organizacjeȾmarketingoweȕȾ zarządzająceȾmiejscamiȕȾdestynacjamiȾ ȨdestinationȾmarketingȕȾmanagementȾ
organizationȕȾ DMOȩȕȾ któreȾ specjalizująȾ sięȾ wȾ promocjiȾ reprezentowanejȾ destynacjiȾ podȾ kątemȾ
organizowaniaȾwydarzeńȕȾwspierająȾ ichȾpozyskiwanieȕȾpełniąȾtakżeȾinneȾ funkcjeȕȾmȚinȚȾ integrująȾlokalnąȾ
branżęȾ spotkańȕȾ tworząȾ wspólnąȾ ofertęȾ iȾ rozwijająȾ jąȕȾ prowadząȾ badaniaȾ dotycząceȾ pozycjiȾ
reprezentowanegoȾrynkuȾorazȾpodejmująȾdziałaniaȾedukacyjneȾȦCeluchȕȾǜǚǛǣȧȚȾ

Ⱦ
OkreślenieȾ przemysłȾ spotkańȾ bywaȾ stosowanyȾ jakoȾ synonimȾ turystykiȾ biznesowejȕȾ stądȾ wartoȾ

zaznaczyćȾpodstawowąȾróżnicęȾpomiędzyȾtymiȾpojęciamiȚȾȾ
DoȾ usługȾ turystycznychȾ ȨtourismȾ servicesȩȾ zaliczaȾ sięȾ usługiȾ oferowaneȾ podróżnymȕȾ spośródȾ

którychȾnajwiększeȾznaczenieȾmająȾusługiȾnoclegoweȕȾżywienioweȾorazȾ transportoweȾ ȦwwwȚstatȚgovȚplȕȾ
ǜǚǛǢȧȚȾ UNWTOȾ doȾ tegoȾ rodzajuȾ usługȾ włączaȾ takżeȾ mȚinȚȾ usługiȾ agencjiȾ turystycznychȾ czyȾ
przewodnikówȚȾWyróżniaȾ sięȾ wśródȾ nichȾ tzwȚȾ podstawoweȕȾ czyliȾ zaspokajająceȾ podstawoweȾ potrzebyȾ
turystyȔȾ jakȾ transportȕȾ zakwaterowanieȾ czyȾ wyżywienieȾ orazȾ komplementarneȾ związaneȾ zȾ realizacjąȾ
potrzebȾ określanychȾ jakoȾ duchoweȾ ȨwȾ przypadkuȾ przemysłuȾ spotkańȾ zakresȾ potrzebȕȾ zaspokajanychȾ
potencjalnieȾprzezȾkomplementarneȾusługiȾturystyczneȕȾwydajeȾsięȾbyćȾznacznieȾszerszyȩȚȾ

BiorącȾ podȾ uwagęȾ charakterystykęȾ usługȾ turystycznychȾ iȾ traktującȾ przemieszczanieȾ sięȾȾ
iȾpodróżowanieȾwȾróżnychȾcelachȾjakoȾpodstawęȾdefinicjiȾturystykiȕȾwȾnaturalnyȾsposóbȾmożnaȾprzyjąćȕȾ
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iżȾ turystykaȾ biznesowaȾ ȨaȾ wȾ konsekwencjiȾ dziśȾ przemysłȾ spotkańȩȕȾ dotyczącaȾ ludziȕȾ którzyȾ podróżująȾȾ
wȾcelachȾzwiązanychȾzȾpracąȾzawodowąȕȾjestȾjednąȾzȾnajstarszychȾformȾturystykiȾȦDavidsonȕȾǜǚǚǝȧȚȾJakoȾ
nadrzędneȾ uznajeȾ sięȾ określenieȾ ȵpodróżeȾ służboweȷȕȾ doȾ którychȾ zaliczaneȾ sąȾ indywidualneȾ podróżeȾ
służboweȾȫȾ charakteryzujeȾ jeȾbrakȾdowolnościȕȾ rutynowośćȾzajęćȾ służbowychȕȾ samotneȾpodróżowanieȾ
orazȾ turystykęȾ biznesowąȕȾ którąȾ wyróżniająȾ dowolnośćȕȾ nierutynowośćȾ zajęćȾ służbowychȕȾ podróżeȾ
grupoweȚȾDoȾdrugiejȾgrupyȾzaliczaȾsięȾspotkaniaȾgrupoweȾȨseminariaȕȾkonferencjeȕȾpremieryȾproduktówȩȕȾ
podróżeȾmotywacyjneȾ ȨgrupoweȕȾ rodzinneȩȕȾ wystawyȾ ȨtargiȕȾ pokazyȾ dlaȾ branżyȕȾ pokazyȾ dlaȾ klientówȩȕȾ
turystykęȾ korporacyjnąȾ ȨimprezyȾ bezȾ aktywnegoȾ udziałuȾ gościȕȾ imprezyȾ zȾ aktywnymȾ udziałemȾ gościȩȾ

ȦDavidsonȕȾǜǚǚǝȧȚȾ
TurystykaȾbiznesowaȾopisywanaȾ jestȾ jakoȾogółȾpodróżyȾwykonywanychȾwȾcelachȾzawodowychȕȾȾ

wȾ trakcieȾ którychȾ osobyȾ wyjeżdżająceȾ korzystająȾ zȾ podstawowychȾ usługȾ turystycznychȕȾ aȾ wȾ czasieȾ
wolnymȾ zaspokajająȾ potrzebyȾ wypoczynkuȕȾ poznaniaȕȾ rozrywkiȾ itpȚȕȾ korzystającȾ zȾ infrastrukturyȾ
turystycznoȮrekreacyjnejȚȾȾ

CelȾzawodowyȕȾhandlowyȾczyȾbiznesowyȾstawianyȾjakoȾnadrzędnyȾwȾprostyȾsposóbȾprowadziȾdoȾ
istotnegoȾ kryteriumȕȾ któreȾ wyróżniaȾ turystykęȾ biznesowąȾ spośródȾ innychȾ rodzajówȾ turystykiȚȾ
PodmiotemȕȾ któryȾ występujeȾ jakoȾ zleceniodawcaȾ organizacjiȾ usługiȾ wȾ tymȾ przypadkuȾ jestȾ
przedsiębiorstwoȾ ȨinstytucjaȕȾ stowarzyszenieȩȚȾ NależyȾ zaznaczyćȕȾ iżȾ rozwójȾ ofertyȕȾ infrastrukturyȾȾ
iȾ produktówȾ turystycznychȾ destynacjiȾ wpływaȾ znaczącoȾ naȾ wzrostȾ ichȾ atrakcyjnościȾ wȾ przemyśleȾ
spotkańȚȾ

Ⱦ
OkreśleniemȾzaczerpniętymȾzȾ językaȾangielskiegoȕȾaȾdoȾniedawnaȾpowszechnieȾstosowanymȾwȾ

opracowaniachȾzagranicznychȾ iȾ krajowychȾbyłȾ skrótȾMICEȾ lubȾ turystykaȾMICEȚȾNazwaȾ skrótuȾpowstałaȾ
dziękiȾ połączeniuȾ pierwszychȾ literȾ angielskichȾ słówȔȾ MeetingsȕȾ IncentiveȕȾ ConventionsȕȾ ExhibitionsȾ lubȾ
MeetingsȕȾ IncentiveȕȾ CongressesȕȾ EventsȕȾ wskazującȾ tymȾ samymȾ kategorieȾ spotkańȕȾ jakieȾ obejmujeȚȾ
OkreślenieȾ toȾ zdobyłoȾ dużąȾ popularnośćȾ wȾ literaturzeȕȾ jednakżeȾ zeȾ względuȾ naȾ pewnąȾ niezręcznośćȾ
semantycznąȾ tegoȾ skrótuȾ wȾ językuȾ angielskimȾ obserwujeȾ sięȾ wȾ ostatnichȾ latachȾ odchodzenieȾ odȾ
powyższegoȾokreśleniaȾȦBerbekaȾiȾinȚȾǜǚǚǣȧȚȾOkreślnieȾtoȾnieȾodnosiȾsięȾtakżeȾtoȾwieluȾrodzajówȾspotkańȾ
iȾwydarzeńȕȾktóreȾmogąȾstanowićȾczęśćȾprzemysłuȾspotkańȚȾȾ

Ⱦ
MożnaȾoceniaćȕȾżeȾprzemysłȾspotkańȾ jestȾszybkoȾrozwijającąȾsięȾbranżąȕȾoȾznaczącymȾwkładzieȾ

doȾ gospodarkiȾ narodowejȚȾ NależyȾ podkreślićȕȾ żeȾ realizowaneȾ wȾ danymȾmiejscuȾ spotkaniaȾ przynosząȾ
bezpośredniȾefektȾwȾpostaciȾwydatkówȾuczestnikówȾ iȾorganizatorówȕȾefektȾpośredniȾdziękiȾkonsumpcjiȾ
bezpośrednichȾdostawcówȾorazȾ indukowanyȾwȾformieȾkonsumpcjiȾbeneficjentówȾtychȾbezpośrednichȾ iȾ
pośrednichȾwydatkówȾȦDwyerȾandȾForsythȕȾǛǣǣǡȧȚȾOceniającȾwpływȾekonomicznyȾbierzeȾsięȾpodȾuwagęȾ
następująceȾkategorieȔȾwkładȾdoȾPKBȕȾliczbęȾstworzonychȾetatówȕȾwynagrodzeniaȾwypłaconeȾwȾobrębieȾ
branżyȕȾpodatkiȾwniesioneȾprzezȾpodmiotyȾzȾbranżyȚȾȾ

NależyȾ miećȾ takżeȾ świadomośćȾ społecznegoȕȾ kulturowegoȾ orazȾ środowiskowegoȾ znaczeniaȾ
przemysłuȾspotkańȚȾȾ

Ⱦ
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PierwszeȾ badaniaȾ wpływuȾ przemysłuȾ spotkańȾ naȾ gospodarkęȾ krajówȕȾ regionówȾȾ
iȾ miastȾ powstawałyȾ wȾ latachȾ ǣǚȚȾ iȾ ograniczałyȾ sięȾ doȾ uwzględnianiaȾ wydatkówȾ uczestnikówȚȾ ByłoȾ toȾ
związaneȾ zeȾ złożonościąȾ branżyȾ spotkańȾ orazȾ problemamiȾ organizacjiȾ procesuȾ badawczegoȚȾ PierwszeȾ
całościoweȾ ujęcieȾ miałoȾ naȾ celuȾ ocenęȾ wpływuȾ przemysłuȾ spotkańȾ wȾ OrlandoȾ naȾ FlorydzieȕȾȾ
zȾ wykorzystaniemȾ mnożnikówȾ bezpośrednichȾ iȾ pośrednichȾ orazȾ analizyȾ powiązańȾ branżȚȾȾ
WȾ opracowaniachȾ naukowychȾ zaprezentowanoȾ kilkaȾ modeliȾ stworzonychȾ wȾ celuȾ ewaluacjiȾ wpływuȾ
turystykiȾnaȾgospodarkęȕȾtakichȾjakȔȾȾ

x TREIMȾȨTourismȾRegionalȾEconomicȾImpactȾModelȩȕȾktóryȾdajeȾmożliwośćȾoszacowaniaȾ
bezpośrednichȕȾpośrednichȾiȾindukowanychȾwpływówȾdziałalnościȾzwiązanejȾȾ
zȾturystykąȾnaȾgospodarkęȾregionuȾwȾsferzeȾPKBȾȨProduktȾKrajowyȾBruttoȩȕȾpłacȾȾ
iȾzatrudnieniaȚȾȾ

x RIMSȾIIȾȨRegionalȾIndustrialȾMultiplierȾSystemȩȕȾktóryȾpomagaȾwȾoszacowaniuȕȾȾ
wȾjakimȾstopniuȾjednorazowyȾbądźȾtrwałyȾwzrostȾdziałalnościȾgospodarczejȾwȾdanymȾ
regionieȾbędzieȾrealizowanyȾprzezȾprzemysłȾzlokalizowanyȾwȾtymȾregionieȚȾȾ

x IMPLANȾȨImpactȾAnalysisȾforȾPlanningȾȫȾEconomicȾImpactȾModelȩȕȾbędącyȾnarzędziemȾ
identyfikacjiȾwpływuȾturystykiȾnaȾregionalnąȾgospodarkęȾstanuȾVermontȚȾȾ

KolejnaȾ koncepcjaȾ toȾ podejścieȾ wypracowaneȾ podȾ auspicjamiȾ WTTCȚȾ OrganizacjaȾ taȕȾ przyȾ
współpracyȾzȾOxfordȾEconomicsȾ ȨOEȩȕȾprowadziȾbadaniaȾwpływuȾturystykiȾnaȾgospodarkęȾkrajuȕȾwȾtymȾ
zatrudnienieȕȾ zarównoȾ wȾ skaliȾ świataȕȾ jakȾ iȾ poszczególnychȾ regionówȚȾ WTTCȾ identyfikujeȾ efektyȾ
bezpośrednieȾ wpływuȕȾ uznającȾ żeȾ całkowityȾ wkładȾ turystykiȾ wȾ gospodarkęȾ danegoȾ krajuȾ jestȾ szerszyȕȾ
gdyżȾ obokȾ efektówȾ bezpośrednichȾ obejmujeȾ równieżȾ efektyȾ pośrednieȾ iȾ indukowaneȾ ȨwȾ myślȾ ideiȾ
efektówȾ mnożnikowychȩȚȾ GospodarkaȾ turystycznaȾ wedługȾ WTTCȾ odnosiȾ sięȾ zarównoȾ doȾ dostawcówȾ
usługȾ stricteȾ turystycznychȾ ȨnpȚȾ zakwaterowanieȕȾ transportȩȕȾ jakȾ iȾ dostawcówȾ dóbrȾ iȾ usługȾ pośrednioȾ
powiązanychȾzȾobsługąȾruchuȾturystycznegoȾȨnpȚȾsamochodyȕȾpaliwoȩȚȾWTTCȾdoȾgospodarkiȾturystycznejȾ
zaliczaȾrównieżȾzwiązaneȾzȾturystykąȾinwestycjeȕȾwydatkiȾpubliczneȾiȾeksportȾdóbrȚȾȾ

Ⱦ
WȾǜǚǚǠȾrokuȾwspółpracaȾ ICCAȕȾWorldȾTourismȾOrganisationȾȨUNWTOȩȕȾMeetingȾProfessionalsȾ

InternationalȾȨMPIȩȾandȾReedȾTravelȾExhibitionsȕȾorganizatoraȾIBTMȾWorldȕȾzaowocowałaȾopracowaniemȾ
iȾpublikacjąȾwytycznychȾdotyczącychȾmierzeniaȾwpływuȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾnarodowąȔȾ
MeasuringȾ theȾEconomicȾ ImportanceȾ ofȾ theȾMeetingsȾ IndustryȾȫȾDevelopingȾaȾTourismȾSatelliteȾAccountȾ
ExtensionȾ ȦwwwȚthemeetingsindustryȚorgȾ ǜǚǛǢȧȕȾ nawiązującąȾ doȾ metodologiiȾ rachunkuȾ satelitarnegoȾ
turystykiȾTourismȾSatelliteȾAccountingȚȾȾ
WśródȾopracowanychȾraportówȾmożnaȾwymienićȔȾȾ
ǜǚǚǠȔȾTheȾEconomicȾContributionȾofȾMeetingsȾActivityȾinȾCanadaȕȾ
ǜǚǚǡȮǜǚǚǢȔȾCanadianȾEconomicȾImpactȾStudyȾȨCEISȩȚȾUpdateȕȾ
ǜǚǛǛȔȾTheȾEconomicȾSignificanceȾofȾMeetingsȾinȾMexicoȕȾ
ǜǚǛǛȔȾTheȾEconomicȾSignificanceȾofȾMeetingsȾtoȾtheȾUȚSȚȾEconomyȕȾ
ǜǚǛǜȔȾTheȾEconomicȾContributionȾofȾMeetingȾActivityȾinȾDenmarȕȾ
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ǜǚǛǝȔȾStudyȾonȾtheȾEconomicȾImpactȾofȾMICEȾinȾSingaporeȕȾ
ǜǚǛǝȔȾTheȾEconomicȾImpactȾofȾtheȾUKȾMeetingȾɷȾEventȾIndustryȕȾ
ǜǚǛǞȔȾAustraliaȹsȾInternationalȾBusinessȾEventsȾSectorȔȾtheȾEconomicȾandȾStrategicȾValueȾPropositionȕȾ
ǜǚǛǞȔȾBusinessȾEventsȔȾDeliveringȾEconomicȾProsperityȾforȾAustraliaȕȾ
ǜǚǛǞȔȾCanadianȾEconomicȾImpactȾStudyȾǝȚǚȚȕȾ
ǜǚǛǟȔȾInvestigatingȾInternationalȾBusinessȾEventsȾDelegateȾSpendingȾPatternsȾinȾMalaysiaȕȾ
ǜǚǛǟȔȾEconomicȾimpactȾofȾMICEȾinȾThailandȕȾ
ǜǚǛǟȔȾTheȾValueȾofȾBusinessȾEventsȾtoȾAustraliaȕȾ
ǜǚǛǟȔȾBusinessȾMeetingsȾinȾHollandȕȾȾ
ǜǚǛǟȔȾPolandȾMeetingsȾImpactȕȾ
ǜǚǛǢȔȾGlobalȾEconomicȾSignificanceȾofȾBusinessȾEventsȕȾ
ǜǚǛǢȔȾIncentiveȾTravelȾIndustryȾIndexȕȾȾ
ǜǚǛǢȔȾWpływȾekonomicznyȾbranżyȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾKrakowaȾwȾǜǚǛǡȾrokuȾ
ǜǚǛǣȔȾIncentiveȾTravelȾIndustryȾIndexȚȾȾ
ǜǚǛǣȔȾWpływȾekonomicznyȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾMazowszaȾȫȾMazoviaȾEventsȾImpactȾ

Ⱦ
Ⱦ Ⱦ
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RŧǑdǑiałȾǝȚȾMeơŧdǇkaȾȾ
Ⱦ
RaportȾȵPolandȾEventsȾ ImpactȾǜǚǛǣȾȫȾWpływȾekonomicznyȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾ

PolskiȷȾ zostałȾ przygotowanyȾ przezȾ zespółȾ naukowoȮbranżowyȾ podȾ auspicjamiȾ MeetingȾ ProfessionalsȾ
InternationalȾ PolandȾ ChapterȕȾ przyȾ współpracyȾ zȾ reprezentantamiȾ regionówȾ zȾ PolskiȕȾ obiektamiȕȾȾ
wȾktórychȾodbywająȾsięȾspotkaniaȾiȾwydarzeniaȾorazȾorganizatoramiȾspotkańȚȾBadaniaȾprzeprowadzoneȾ
naȾ potrzebyȾ niniejszegoȾ projektuȾ zostałyȾ zaplanowaneȾ dlaȾ PolskiȚȾ IchȾ zakresȾ merytorycznyȾ dotyczyłȾ
aspektówȾ ekonomicznychȾ związanychȾ zȾ oddziaływaniemȾ branżyȾ spotkańȾ naȾ gospodarkęȾ krajuȾȾ
wȾ odniesieniuȾ doȾ klasycznychȾ elementówȕȾ tjȚȾ wartościȾ dodanejȕȾ PKBȾ iȾ zatrudnieniaȚȾ NajważniejszymȾ
działaniemȾzwiązanymȾzȾprzygotowaniemȾ iȾ realizacjąȾbadańȾnaukowychȾ jestȾ sformułowanieȾproblemuȾ
badawczegoȚȾ CelemȾ realizowanegoȾ badaniaȾ byłoȔȾ określenieȾ ekonomicznegoȾ znaczeniaȾ spotkańȾȾ
iȾ wydarzeńȾ ȨmȚinȚȾ społecznychȕȾ gospodarczychȕȾ biznesowychȩȾ odbywającychȾ sięȾ naȾ terenieȾ PolskiȾȾ
iȾukazanieȾichȾwkładuȾwȾgospodarkęȚȾȾ

Ⱦ
SformułowanyȾwȾtakiȾsposóbȾcelȾbadaniaȾdałȾpodstawęȾdoȾzadaniaȾnastępującychȾpytańȾbadawczychȔȾ

x JakaȾjestȾstrukturaȾwydatkówȾuczestnikówȾspotkańȾiȾwydarzeńțȾ

x IleȾwynosiȾProduktȾKrajowyȾBruttoȾwytworzonyȾdziękiȾprzemysłowiȾspotkańȾȾ
wȾPolscețȾ

x IleȾmiejscȾpracyȾistniejeȾdziękiȾobsłudzeȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolscețȾ

Ⱦ
ZgodnieȾ zȾ przyjętymȾ wzoremȾ zostałyȾ wyodrębnioneȾ czteryȾ grupyȾ spotkańȠwydarzeńȔȾ

konferencjaȠkongresȕȾ wydarzenieȾ korporacyjneȕȾ wydarzenieȾ motywacyjneȾ orazȾ targiȠwystawyȚȾȾ
NaȾpotrzebyȾbadaniaȾzostałyȾprzyjęteȾnastępująceȾterminyȔȾȾ

x ȵkonferencjaȠkongresȷȾokreślaȾkrajoweȾiȾmiędzynarodoweȾspotkaniaȾstowarzyszeńȾbezȾ
wyraźnegoȾpodziałuȾnaȾspotkaniaȾrządoweȾiȾpozarządoweȕȾȾ

x ȵwydarzenieȾkorporacyjneȷȾokreślaȾwydarzenieȾfirmoweȾzeȾszczególnymȾzwróceniemȾuwagiȾ
naȾszkoleniaȕȾwarsztatyȕȾseminariaȕȾkonferencjeȾprasoweȕȾpremieryȾproduktówȕȾȾ

x wydarzeniaȾmotywacyjneȕȾwȾtymȾpodróżeȕȾwyjazdyȾmotywacyjneȾoȾcharakterzeȾ
gratyfikacyjnymȕȾuznaniowymȕȾȾ

x ȵtargiȠwystawyȷȾczyliȾdużeȾwydarzeniaȾoȾdowolnejȾtematyceȕȾzazwyczajȾodbywająceȾsięȾnaȾ
terenieȾobiektówȾtargowychȚȾȾ

ZałożeniaȾ iȾ celeȾ zostałyȾ zweryfikowaneȾ naȾ podstawieȾ analizyȾ ilościowoȮjakościowejȾ orazȾ ujęteȾ
równieżȾ wȾ kontekścieȾ branżowymȕȾ zȾ podziałemȾ naȾ spotkaniaȾ iȾ wydarzeniaȾ mieszcząceȾ sięȾ wȾ
następującychȾgrupachȾ tematycznychȔȾ humanistyczneȕȾ technologiczneȕȾ informatycznoȮkomunikacyjneȕȾ
ekonomicznoȮpolityczneȾ orazȾ medyczneȚȾ PoprzezȾ powyższeȾ grupyȾ należyȾ rozumiećȾ następującyȾ
charakterȔȾ

x humanistyczne Ͳ spotkania i wydarzenia związane z kulturą i sztuką͕ jak͗ historia 
sztuki͕ filologia͕ muzykologia͕ etyka͕ filozofią oraz te związane ze 
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społeczeństwem͕ jak͗ historia͕ archeologia͕ socjologia͕ psychologia͕ ekonomia  
i antropologia͖ 

x technologiczne Ͳ spotkania i wydarzenia związane z architekturą i urbanistyką͕ 
automatyką i robotyką͕ biocybernetyką͕ budownictwem͕ elektroniką͕ 
elektrotechniką͕ geodezją i kartografią͕ górnictwem͕ inǏynierią͕ technologią 
chemiczną͕ transportem͖ 

x informatycznoͲkomunikacyjne Ͳ spotkania i wydarzenia związane z dyscypliną 
naukową i techniczną zajmującą się przetwarzaniem informacji͕ a w tym 
technologiami przetwarzania informacji͕ technologiami wytwarzania systemów 
przetwarzających informacje oraz systemami komunikacji͕ komunikacją oraz jej 
pochodnymi͖ 

x ekonomicznoͲpolityczne spotkania i wydarzenia związane z ekonomią͕ polityką͕ 
finansami͕ naukami o zarządzaniu͕ towaroznawstwem͖ 

x medyczne Ͳ spotkania i wydarzenia związane z naukami medycznymi w tym͗ 
stomatologią͕ farmacją͕ zdrowiem publicznym͕ fizjoterapią͕ diagnostyką 
laboratoryjną͕ technologią medyczną͕ biologią medyczną͕ biogerontologią͘ 

Ⱦ
ZakresȾ podmiotowyȾ analizyȾ objąłȾ uczestnikówȕȾ gestorówȾ bazyȾ iȾ organizatorówȾ spotkańȾȾ

iȾwydarzeńȕȾktóreȾodbyłyȾsięȾnaȾterenieȾpolskichȾmiejscowościȾwȾǜǚǛǣȾrokuȕȾzeȾszczególnymiȾzwróceniemȾ
uwagiȾnaȾmiastaȾiȾregionyȕȾktóreȾsąȾpotencjalnieȾatrakcyjneȾdlaȾorganizatorówȾspotkańȾiȾwydarzeńȚȾȾ
PrzyjętymiȾkryteriamiȾanalizyȾspotkańȾiȾwydarzeńȾsąȔȾȾȾ

x liczba uczestników i ich narodowości͖  

x czas trwania krajowych i międzynarodowych spotkań oraz wydarzeń͖  

x kategorie i rodzaje spotkań i wydarzeń͖  

x szacunkowa wartość ekonomiczna zorganizowanych spotkań na terenie Polski͘ 

CałośćȾbadaniaȾbyłaȾprzewidzianaȾdoȾrealizacjiȾnaȾǛǚȾmiesięcyȾwȾoparciuȾoȾtrzyȾkluczoweȾfazyȚȾ
WłaściweȾ badanieȾ poprzedziłaȾ analizaȾ literaturyȾ przedmiotuȾ zeȾ szczególnymȾ uwzględnieniemȾ
dotychczasowychȾ badańȾ dotyczącychȾ wpływuȾ ekonomicznegoȾ przemysłuȾ spotkańȾ naȾ gospodarkęȾ
danychȾpaństwȚȾNastępnymȾelementemȾbyłoȾokreślenieȾdostępnychȾdanychȾstatystycznychȾzwiązanychȾ
zȾwybranymiȾrodzajamiȾdziałalnościȾgospodarczejȾwȾgospodarceȾPolskiȕȾktóreȾmająȾbezpośredniȾzwiązekȾ
zȾrynkiemȾspotkańȚȾȾ

JednymȾ zȾ ważniejszychȾ elementówȾ byłoȾ wykorzystanieȾ modeluȾ ekonometrycznegoȾ opartegoȾȾ
oȾ daneȾ GłównegoȾ UrzęduȾ StatystycznegoȕȾ mającegoȾ naȾ celuȾ określenieȾ wielkościȾ wkładuȾ przemysłuȾ
spotkańȾwȾgospodarkęȾnarodowąȾzȾǜǚǛǟȾrokuȾużytegoȾpodczasȾbadaniaȾPolandȾMeetingsȾImpactǜȾorazȾ
jegoȾadaptacjaȚȾȾȾȾ

NastępnieȾ całeȾ badanieȾ zostałoȾ podzieloneȾ naȾ trzyȾ fazyȚȾ FazaȾ ǛȾ dotyczyłaȾ badaniaȾ profiluȾ
uczestnikówȕȾ podczasȾ którejȾ wspólnieȾ zȾ ǛǚȾ partneramiȾ wȾ regionachȾ zostałyȾ przeprowadzoneȾ badaniaȾ

ȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾȾ
ǜȾPolandȾMeetingsȾImpactȾǜǚǛǟȾȮȾwpływȾekonomicznyȾprzemysłuȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾPolskiȕȾSGTiRȕȾȾ

WarszawaȾǜǚǛǡȾ
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uczestnikówȾspotkańȾ iȾwydarzeńȚȾFazaȾǜȾdotyczyłaȾbadaniaȾorganizatorówȾspotkańȾ iȾwydarzeńȕȾktórzyȾ
odpowiedzialniȾsąȾzaȾpozyskanieȕȾkoordynacjęȾorazȾrealizacjęȾposzczególnychȾspotkańȚȾFazaȾǝȾdotyczyłaȾ
badaniaȾ wȾ obiektachȾ zȾ podziałemȾ naȾ ichȾ rodzajȾ orazȾ analiząȾ wpływówȕȾ charakteruȾ orazȾ specyfikiȾ
przeprowadzanychȾspotkańȚȾȾ

PomimoȾ faktuȕȾ iżȾ autorzyȾ realizowaliȾ raportȾ ȵPolandȾ MeetingsȾ ImpactȾ ǜǚǛǟȷȾ orazȾ posiadająȾ
wiedzęȾ naȾ tematȾ strukturyȾ iȾ charakteruȾ rynkuȾ zȾ jegoȾ formalnejȾ stronyȾ zostałoȾ przeprowadzoneȾȾ
wȾ pierwszejȾ fazieȾ badanieȾ pilotażoweȾ ukazująceȾ szacunkoweȾ wynikiȚȾ PoniższyȾ raportȾ ukazujeȾ całośćȾ
zebranegoȾmateriałuȚȾȾ

WȾ badaniuȾ wykorzystanoȾ trzyȾ różneȾ kwestionariuszeȾ ankietoweȕȾ kierowaneȾ doȾ uczestnikówȾ
rynkuȾspotkańȾwȾramachȾtrzechȾfazȾbadaniaȚȾPierwszaȾankietaȾskierowanaȾbyłaȾdoȾuczestnikówȾspotkańȾȾ
iȾwydarzeńȚȾCelemȾtejȾankietyȾbyłoȾokreślenieȾwielkościȾorazȾstrukturyȾwydatkówȚȾKwestionariuszȾskładałȾ
sięȾzeȾwstępuȕȾpytańȾzasadniczychȾorazȾmetryczkiȾprofilowejȚȾUczestnicyȾbyliȾbadaniȾpodczasȾspotkańȾȾ
iȾ wydarzeńȾ wȾ całejȾ PolsceȚȾ DrugiȾ rodzajȾ ankietyȾ skierowanyȾ byłȾ doȾ organizatorówȕȾ którzyȾ zostaliȾ
podzieleniȾ naȾ siedemȾ kategoriiȚȾ CelemȾ tejȾ ankietyȾ byłoȾ określenieȾ wielkościȾ orazȾ strukturyȾ funduszyȕȾ
jakimiȾ dysponowałȾ organizatorȾ wȾ związkuȾ zȾ przygotowaniemȾ spotkańȾ lubȾ wydarzeńȚȾ TrzeciaȾ ankietaȾ
odnosiłaȾsięȾdoȾgestoraȕȾczyliȾobiektuȾprzyjmującegoȾdaneȾspotkanieȾlubȾwydarzenieȚȾDoȾbadaniaȾzostałoȾ
wyselekcjonowanychȾǟǚǚȾobiektówȾzȾpodziałemȾnaȾwojewództwaȕȾaȾwybórȾbyłȾcelowyȾzeȾwzględuȾnaȾ
rodzajȾobiektuȕȾwȾktórymȾistniejeȾmożliwośćȾorganizacjiȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȚȾCelemȾtejȾankietyȾ
byłoȾ poznanieȾ wpływówȾ podmiotuȾ zȾ punktuȾ widzeniaȾ funduszyȾ przeznaczonychȾ naȾ gastronomięȕȾ
wynajemȾ powierzchniȕȾ pokojówȾ noclegowychȾ orazȾ organizacjiȾ programuȾ merytorycznegoȾȾ
iȾartystycznegoȚȾPoniżejȾprzedstawionoȾzestawienieȾzȾpodziałemȾnaȾichȾrodzajȚȾ

NatomiastȾzakresȾprzedmiotowyȾbadaniaȾobjąłȾobiektyȕȾktóreȾmiałyȾmożliwośćȾgościćȾspotkaniaȾȾ
iȾwydarzeniaȾzgodnieȾzȾokreślonymiȾwytycznymiȕȾwȾtymȾmȚinȚȾjedenaścieȾrodzajówȾobiektówȾtakichȾjakȔȾ

x CentrumȾwystawienniczeȠkongresoweȾwybudowaneȾwȾkonkretnymȾceluȾ

x HotelȾǝȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ

x HotelȾǞȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ

x HotelȾǟȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ

x ObiektȾkulturyȾ

x ZamekȕȾpałacȕȾdworekȾ

x SalaȾkonferencyjnaȾwȾbiurowcuȾ

x RestauracjaȕȾposiadającaȾsaleȾkonferencyjneȾ

x AtrakcjaȾturystycznaȾzȾobiektamiȕȾktóreȾmożnaȾwykorzystaćȾwȾcelachȾ
konferencyjnychȾȨaleȾniewybudowanaȾspecjalnieȾwȾtymȾceluȩȚȾMogąȾtoȾbyćȾobiektyȾ
wybudowaneȾnaȾpotrzebyȾwydarzeńȾspecjalnychȾȾ

x HalaȾwidowiskowoȮsportowaȾ

x SzkołaȾwyższaȾzȾsalamiȾkonferencyjnymiȾ
Ⱦ
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WszystkieȾ zaproponowaneȾ kwestionariuszeȾ ankietowaneȾ zostałyȾ skonsultowaneȾȾ
zȾpraktykamiȾzeȾstowarzyszeńȾbranżowychȾorazȾreprezentantamiȾposzczególnychȾgrupȾzainteresowaniaȾ
wȾ tymȔȾ organizatorówȕȾ hotelarzyȕȾ podwykonawcówȚȾ PonadtoȾ zgodnieȾ zȾ powyższąȾ informacjąȾ zostałaȾ
przygotowanaȕȾnaȾbazieȾwcześniejszegoȾbadaniaȾzȾǜǚǛǟȾrokuȾlistaȾreprezentatywnychȾobiektówȾwȾsumieȾ
ǟǚǚȾwȾǛǠȾwojewództwachȚȾȾ

WȾprzyjętejȾmetodyceȾwykorzystanoȾaktualnieȾobowiązującąȾklasyfikacjęȾgospodarkiȾnarodowejȾ
ȨPolskaȾKlasyfikacjaȾDziałalnościȾ ȨPKDȩȕȾwydzielającȾzȾniejȾbranżęȾspotkańȾwȾzakresieȾprzyjętymȾprzezȾ
GłównyȾ UrządȾ StatystycznyȾ iȾ wykorzystywanymȾ doȾ obliczeńȾ związanychȾ zȾ gospodarkąȾ krajuȚȾWziętoȾ
podȾ uwagęȾ teȾ rodzajeȾ działalnościȕȾ któreȾ wytwarzająȾ produktyȾ charakterystyczneȾ dlaȾ turystykiȾ orazȾ
produktyȾ nabywaneȾ zawszeȾ lubȾ incydentalnieȾ przezȾ wszystkichȾ alboȾ niektórychȾ uczestnikówȾ ruchuȾ
turystycznegoȚȾ

IstotnymȾ elementemȕȾ oȾ którymȾ należyȾ pamiętaćȕȾ jestȾ faktȕȾ iżȾ wydatkiȾ związaneȾȾ
zȾ faząȾ IȾ czyliȾ analiząȾ profiluȾ uczestnikówȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ orazȾ teȾ związaneȾ zȾ faząȾ IIȾ ȮȾ analiząȾ
organizatorówȾorazȾfaząȾIIIȾȮȾanaliząȾgestorówȾobiektówȾbyłyȾpodsumowaneȕȾanalizującȾcałośćȾwpływówȾ
zȾ tegoȾ tytułuȚȾ WartoȾ jednakȾ zaznaczyćȕȾ iżȾ wȾ kategoriachȾ zakwaterowanieȾ wȾ wydatkachȾ uczestnikówȾȾ
iȾ wkładzieȾ podmiotówȾ stronyȾ podażowejȾ nieȾ sąȾ użyteȾ teȾ sameȾ strumienieȚȾ InformacjeȾ naȾ tenȾ tematȾ
pochodząȾzȾankietȾuczestnikówȕȾgdzieȾwyraźnieȾpadałoȾpytanieȾoȾwydatkiȾnaȾusługiȾnieuwzględnioneȾwȾ
opłacieȾkonferencyjnejȾitpȚȕȾaȾtoȕȾcoȾjestȾpodaneȾwȾtabeliȾjakoȾprodukcjaȾhoteliȕȾobejmujeȾwpływyȾhoteliȾ
odȾgrupȾbiznesowychȾȨzȾankietȕȾmożnaȾtoȾzinterpretowaćȾjakoȾopłatęȾorganizatoraȾiȾ jestȾtoȾstosunkowoȾ
niewielkaȾ kwotaȩȾ orazȾ wpływyȾ zȾ wynajmuȾ powierzchniȾ iȾ gastronomiiȚȾ WszystkieȾ trzyȾ fazyȾ ukazałyȾ
potencjałȾgospodarczyȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPolsceȚȾȾ

AnalizaȾ wkładuȾ ekonomicznegoȾ obejmujeȾ efektyȾ bezpośrednieȕȾ pośrednieȾȾ
iȾ indukowaneȚȾ ZostałyȾ opracowaneȾ wȾ oparciuȾ oȾ wynikiȾ badaniaȾ iȾ daneȾ zȾ tablicyȾ przepływówȾ
międzygałęziowychȾ sporządzonejȾ przezȾ GUSȚȾ PrzyjętaȾmetodaȾ uwzględniaȾwytyczneȾUNWTOȕȾmodelȾ
wypracowanyȾ wcześniejȾ przyȾ badaniuȾ PolandȾ MeetingsȾ ImpactȾ ǜǚǛǟȾ orazȾ doświadczeniaȾ EuropeanȾ
CitiesȾMarketingȕȾMeetingȾProfessionalsȾInternationalȾorazȾinnychȾpaństwȚȾȾ

RaportȾ ȵPolandȾ EventsȾ ImpactȾ ǜǚǛǣȷȾ orazȾ przeprowadzonegoȾ naȾ jegoȾ potrzebyȾ badaniaȾ
związaneȾbyłyȾrównieżȾzȾkilkomaȾograniczeniamiȚȾNajważniejszymȾzȾnichȾbyłȾbrakȾdanychȾstatystycznychȾ
gromadzonychȾ przezȾ instytucjeȾ centralneȾ dlaȾ wskaźnikówȕȾ któreȾ zostałyȾ uznaneȾ jakoȾ ważneȚȾ
OgraniczeniemȾokazałȾsięȾ takżeȾbrakȾzestawieniaȾobiektówȕȾktóreȾmogąȾgościćȾspotkaniaȾ iȾwydarzeniaȕȾ
orazȾ brakȾ centralnegoȾ rejestruȾ organizatorówȚȾ BiorącȾ jednakȾ podȾ uwagęȾ doświadczeniaȾ autorówȾȾ
zȾpierwszegoȾbadaniaȕȾpodjętoȾdecyzjęȾoȾwykorzystaniuȾiȾadaptacjiȾjużȾaktualnegoȾzestawieniaȾorazȾprzyȾ
wykorzystaniuȾ wiedzyȾ eksperckiejȾ iȾ współpracyȾ zȾ polskimiȾ stowarzyszeniamiȾ branżowymiȾ stworzeniuȾ
nowejȾlistyȚȾȾ

FazęȾ IȾ badaniaȾ stanowiłaȾ analizaȾ wynikówȾ zebranychȾ wśródȾ uczestnikówȾ spotkańȾȾ
iȾwydarzeńȾbiznesowychȾodbywającychȾsięȾnaȾterenieȾPolskiȾwȾǜǚǛǣȾrokȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ

TabȾǛȚȾZestawienieȾmiastȾbiorącychȾudziałȾwȾbadaniuȾ
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RodzajȾspotkaniaȾ MiejscowośćȾoȾliczbieȾmieszkańcówȾ
ponadȾǟǚǚȾtysȚȾ

MiejscowośćȾoȾliczbieȾmieszkańcówȾ
wȾprzedzialeȾǛǚǚȾtysȚȾȮȾǞǣǣȕǣȾtysȾ

TargiȾȾ ȾȾ ȾȾ

ǛȾdzieńȾ ȾWrocławȾ LublinȾ

ǜȾdniȾ ȾKrakówȾ GdańskȕȾSopotȾ

ǝȾdniȾiȾwięcejȾ ȾWarszawaȾȾ KielceȾ

KonferencjeȠȾKongresyȾȾ ȾȾ ȾȾ

ǛȾdzienȾ WarszawaȾ GdańskȕȾGdyniaȾ

ǜȾdniȾ KrakówȕȾWarszawaȾ LublinȕȾBydgoszczȕȾToruńȾ

ǝȾdniȾiȾwięcejȾ WrocławȟȾPoznańȾ GdańskȕȾLublinȾ

WydarzeniaȾkorporacyjneȾ ȾȾ ȾȾ

ǛȾdzienȾ WarszawaȾ BydgoszczȾ

ǜȾdniȾ KrakówȕȾWarszawaȾ ToruńȕȾSzczecinȾ

ǝȾdniȾiȾwięcejȾ WrocławȾ GdańskȾ

WydarzeniaȾmotywacyjneȾ ȾȾ ȾȾ

ǜȾdniȾ WarszawaȾ ȾToruńȾȾ

ǝȾdniȾ KrakówȕȾWrocławȾ SopotȾ
Ⱦ

ŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
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TabȚȾǜȚȾZestawienieȾorganizatorówȾbiorącychȾudziałȾwȾbadaniuȾȾ

LȚPȚȾȾ RodzajȾorganizatoraȾ LiczbaȾwysłanychȾ
kwestionariuszyȾ

LiczbaȾuzyskanychȾ
odpowiedziȾ

ǛȾ OrganizatorȾpodróżyȾmotywacyjnychȾȾ ǛǣȾ ǢȾ

ǜȾ OrganizatorȾtargówȾ ǛǛȾ ǠȾ

ǝȾ ProfesjonalnyȾorganizatorȾkongresówȾ ǜǜȾ ǛǞȾ

ǞȾ OrganizatorȾeventówȾ ǠǟȾ ǝǡȾ

ǟȾ OrganizatorȾspotkańȾwȾ
stowarzyszeniachȾ

ǛǣȾ ǠȾ

ǠȾ OrganizatorȾspotkańȾrządowychȠȾ
samorządowychȾ

ǜǞȾ ǣȾ

ǡȾ KorporacjeȾ ǞǝȾ ǜǛȾ

ȾȾ RazemȾ ǜǚǝȾ ǛǚǛȾ

ŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
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Ⱦ
Ⱦ
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TabȚȾǝȚȾLiczbaȾobiektówȾbiorącychȾudziałȾwȾbadaniuȾȾ

Ⱦ

LȚPȚȾȾ RodzajȾobiektuȾ LiczbaȾwysłanychȾ
kwestionariuszyȾ

LiczbaȾuzyskanychȾ
odpowiedziȾ

ǛȾ CentrumȾwystawienniczeȠkongresoweȾ
wybudowaneȾwȾkonkretnymȾceluȾ

ǝǝȾ ǜǚȾ

ǜȾ HotelȾǝȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǝǣȾ ǛǣȾ

ǝȾ HotelȾǞȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǞǝȾ ǜǡȾ

ǞȾ HotelȾǟȐȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǜǝȾ ǛǞȾ

ǟȾ ObiektȾkulturyȾ ǟǞȾ ǛǣȾ

ǠȾ ZamekȕȾpałacȕȾdworekȾ ǞǠȾ ǞȾ

ǡȾ SalaȾkonferencyjnaȾwȾbiurowcuȾ ǢǡȾ ǣȾ

ǢȾ RestauracjaȕȾposiadającaȾsaleȾ
konferencyjneȾ

ǟǠȾ ǛǛȾ

ǣȾ AtrakcjaȾturystycznaȾzȾobiektamiȕȾktóreȾ
możnaȾwykorzystaćȾwȾcelachȾ
konferencyjnychȾȨaleȾniewybudowanaȾ
specjalnieȾwȾtymȾceluȩȚȾMogąȾtoȾbyćȾ
obiektyȾwybudowaneȾnaȾpotrzebyȾ
wydarzeńȾspecjalnychȾ

ǞǢȾ ǠȾ

ǛǚȾ HalaȾwidowiskowoȮsportowaȾ ǝǟȾ ǟȾ

ǛǛȾ SzkołaȾwyższaȾzȾsalamiȾ
konferencyjnymiȾ

ǛǛȾ ǞȾ

ǛǜȾ InnyȾobiektȾȾ ǜǟȾ ǢȾ

ȾȾ RAZEMȾ ǟǚǚȾ ǛǞǠȾ

Ⱦ
ȾŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾȾ

Ⱦ Ⱦ
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RŧǑdǑiałȾǞȚȾChaƍakơeƍǇƕơǇkaȾƊŧlƕkiegŧȾƊƍǑemǇƕłƩȾ
ƕƊŧơkańȾiȾǁǇdaƍǑeńȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
PrzemysłȾ spotkańȾ iȾwydarzeńȕȾbiorącȾpodȾuwagęȾ lataȾdzieląceȾniniejszyȾ raportȾodȾopracowaniaȾ

ȵPolandȾ MeetingsȾ ImpactȷȾ całyȾ czasȾ sięȾ rozwijałȚȾ PowstawałyȾ noweȾ obiektyȕȾ rosłoȾ znaczenieȾ eventȾ
marketinguȕȾprofesjonalizowałyȾsięȾusługiȾwȾposzczególnychȾsektorachȚȾZwiększałȾsięȾzakresȾprzemysłuȾ
spotkańȾ iȾ wydarzeńȕȾ choćbyȾ oȾ włączanieȾ projektówȾ realizowanychȾ wȾ ramachȾ tzwȚȾ przemysłuȾ czasuȾ
wolnegoȚȾ JednakȾ kryzysȾ wywołanyȾ pandemiąȾ COVIDȮǛǣȕȾ począwszyȾ odȾ marcaȾ ǜǚǜǚȾ rokuȕȾ wpłynieȾ
znaczącoȾ naȾ kształtȾ iȾ funkcjonowanieȾ branżyȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȚȾ JużȾ terazȕȾ czyliȾ wȾ momencieȾ
opracowywaniaȾniniejszegoȾraportuȾȨsierpieńȾǜǚǜǚȩȾȫȾwidoczneȾsąȾzarównoȾkonsekwencjeȾnaȾpoziomieȾ
formalnymȕȾ biznesowymȕȾ jakȾ iȾ zjawiskaȾ ȨjakȾ digitalizacjaȩȕȾ któreȾ wȾ przyszłościȾ mogąȾ przedefiniowaćȾ
przemysłȾspotkańȾiȾwydarzeńȾznanyȾwȾobecnymȾkształcieȚȾ

Ⱦ
RŧdǑajeȾƕƊŧơkańȾiȾǁǇdaƍǑeńȾ

Ⱦ
PrzedmiotemȾ działalnościȾ przemysłuȾ spotkańȾ jestȾ organizacjaȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ służącychȾ

realizacjiȾwyznaczonychȾprzezȾjegoȾorganizatoraȾcelówȚȾȾ
DoȾnajbardziejȾlicznychȾtypówȾspotkańȾwȾPolsceȾnależąȾwydarzeniaȾokreśloneȾjakoȾkorporacyjneȾ

lubȾfirmoweȾȫȾzaȾichȾpomocąȾprzedsiębiorstwaȾrealizująȾróżnorodneȾceleȚȾDoȾtejȾgrupyȾmożnaȾzaliczyćȾ
npȚȾ firmoweȾ imprezyȾokolicznościoweȕȾwydarzeniaȾpromująceȾmarkęȕȾproduktȾ lubȾusługiȕȾ szkolenioweȕȾ
integracyjneȾitdȚȕȾskierowaneȾdoȾgrupȾuczestnikówȕȾrepezentującychȾwewnętrzneȾiȾzewnętrzneȾotoczenieȾ
firmyȚȾ DefiniującȾ wydarzenieȕȾ należyȾ zwrócićȾ uwagęȾ naȾ następująceȾ jegoȾ aspektyȔȾ realizacjaȾ zaȾ
pośrednictwemȾ organizatoraȕȾ któryȾ wȾ świadomyȾ iȾ niecodziennyȾ sposóbȾ dostarczaȾ uczestnikomȾ
doświadczeniaȾȾ
wȾfizycznieȾlubȾsymbolicznieȾzaaranżowanejȾprzestrzeniȾiȾczyniȾtoȾwȾokreślonymȾwcześniejȾceluȕȾaȾtakżeȾ
wȾustalonymȾczasieȾ ȦJaworowiczȕȾǜǚǛǠȧȚȾ Ⱦ JakȾpokazujeȾ raportȾȵPrzemysłȾspotkańȾ iȾwydarzeńȾwȾPolsceȷȕȾ
jestȾtoȾbardzoȾważnyȾsegmentȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPolsceȾȨTabȾǞȩȚȾȾ

TabȚȾ4ȾȾLiczbaȾwydarzeńȾkorporacyjnychȾwȾPolsceȾwȾlatachȾ2017ȾȫȾ201ǣȾȾ

rokȾ ǜǚǛǡȾ ǜǚǛǢȾ ǜǚǛǣȾ

liczbaȾwydarzeńȾ ǣǢǚǚȾ ǣǛǚǚȾ ǛǛȾǚǚǚȾ

liczbaȾuczestnikówȾ ǛȾǟǞǢȾǚǚǚȾ ǛȾǡǚǚȾǚǚǚȾ ǛȾǞǞǛȾǚǚǚȾ

ŹródłoȔȾopracowanieȾwłasneȾnaȾpodstȚȾraportuȾȵPrzemysłȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȷȚȾ

Ⱦ
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SzczególnąȾ grupęȾ wȾ ramachȾ wydarzeńȾ korporacyjnychȾ stanowiąȾ wyjazdyȾ motywacyjnoȮ
nagrodoweȾ ȨincentiveȾ travelȩȕȾ któreȾ uznajeȾ sięȾ zaȾ nowoczesneȾ metodyȾ zarządzaniaȕȾ narzędzieȾ
samofinansująceȕȾwykorzystująceȾdoświadczenieȾunikalnejȾpodróżyȕȾbyȾnagrodzićȾtychȕȾktórzyȾosiągnęliȾ
ponadprzeciętneȾ wynikiȾ biznesoweȾ ȦwwwȚsiteglobalȚcomȕȾ ǜǚǛǢȧȚȾ SąȾ toȾ podróżeȾ pracownikówȕȾ
sprzedawcówȾ lubȾ agentówȾ opłaconeȾ przezȾ przedsiębiorstwoȾ wȾ ramachȾ nagrodyȾ zaȾ realizacjęȾ
odpowiedniejȾ sprzedażyȾ lubȾ innychȾ zadańȕȾ zaȾ wyróżniająceȾ sięȾ osiągnięciaȾ lubȾ jakoȾ zachętaȾ naȾ
przyszłośćȚȾ OrganizatorzyȾ podróżyȾ motywacyjnoȮnagrodowychȾ stanowiąȾ dużyȾ segmentȾ przemysłuȾ
spotkańȾwȾPolsceȕȾnatomiastȾ zaznaczyćȾnależyȕȾ żeȾdużaȾ liczbaȾ realizowanychȾprzezȾnieȾprzedsięwzięćȾ
odbywaȾ sięȾ pozaȾ granicamiȾ krajuȚȾ NaȾ terenieȾ PolskiȾ odbywająȾ sięȾ głównieȾ podróżeȾ motywacyjneȾ
realizowaneȾ przezȾ międzynarodowychȾ organizatorówȕȾ aȾ liczbaȾ tychȾ wydarzeńȾ jestȾ stosunkowoȾ
niewielkaȚȾDużoȾwiększąȾliczbęȾstanowiąȾrealizacjeȾpodróżyȾmotywacyjnychȾzlecaneȾprzezȾpolskieȾfirmyȾ
zaȾ granicąȚȾ ChoćȾ częśćȾ takiegoȾ przedsięwzięciaȾ ȨnpȚȾ przeprowadzenieȾ programuȾ motywacyjnegoȕȾ
komunikacjaȾ związanaȾ zȾ wydarzeniemȕȾ realizacjaȾ częściȾ usługȩȾ odbywaȾ sięȾ wȾ PolsceȚȾ WȾ raporcieȾ
ȵPrzemysłȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ PolsceȷȾ kategoriaȾ podróżyȾ motywacyjnychȾ zostałaȾ włączonaȾ doȾ
kategoriiȾȵwydarzeniaȾkorporacyjneȷȚȾȾ

WśródȾ wydarzeńȾ korporacyjncyhȾ wyróżniaȾ sięȾ takżeȾ wydarzeniaȾ integracyjneȾ ȨteamȮ
buildingoweȩȕȾ gdzieȾ podstawowymȾ celemȾ jestȾ budowanieȾ zespołuȾ lubȾ relacjiȾ wȾ określonejȾ grupieȕȾȾ
iȾgratyfikacyjneȾȨrewardingȕȾgratificationȾtoursȩȕȾktóreȾpodobnieȾjakȾ incentiveȾtravelȾsąȾformąȾnagrodyȕȾaleȾ
zazwyczajȾstanowiąȾpakietȾdostępnyȾrównieżȾdlaȾosobyȾtowarzyszącejȾlubȾnajbliższejȾrodzinyȚȾ

IndywidualneȾ podróżeȾ służboweȾ ȨbiznesoweȩȾ wȾ celuȾ realizacjiȾ zadańȾ związanychȾȾ
zȾfirmąȾlubȾinstytucjąȾjeȾzlecającąȾczyȾwynikająceȾzȾobowiązkówȾzawodowychȾstanowiąȾodrębnąȾformęȾwȾ
ramachȾ przemysłuȾ spotkańȕȾ choćȾ nieȾ zawszeȾ musząȾ byćȾ związaneȾ zeȾ spotkaniemȚȾ IchȾ liczbaȾ jestȾ
bezpośrednioȾzwiązanaȾzȾkondycjąȾgospodarkiȚȾ

Ⱦ
Ⱦ
KolejnymȾ segmentemȾ sąȾ kongresyȾ iȾ konferencjeȾ ȫȾ jakȾ wynikaȾ zȾ raportuȾ ȵPrzemysłȾ spotkańȾȾ

iȾ wydarzeńȾ wȾ PolsceȷȕȾ najliczniejszaȾ grupaȚȾ ZaȾ kongresȾ uznajeȾ sięȾ cykliczneȾ przedsięwzięcieȾ
ekonomicznoȮadministracyjneȾ oȾ charakterzeȾ naukowymȕȾ politycznymȾ lubȾ społecznymȾ organizacjiȾ
krajowychȾ lubȾ międzynarodowychȕȾ będąceȾ środkiemȾ realizacjiȾ ichȾ celówȾ iȾ zadańȾ ȦCeluchȕȾ ǜǚǛǟȧȚȾ
KonferencjaȾ toȾ zȾ koleiȾ spotkanieȾ zaprojektowaneȾ zȾ myśląȾ oȾ rozwiązaniuȾ problemówȕȾ prowadzeniuȾ
dyskusjiȕȾ konsultacjiȾ czyȾ edukacjiȚȾ SpotkanieȾ osóbȾ powiązanychȾ tematycznieȾ zorganizowaneȾ wȾ celuȾ
wymianyȾ opiniiȾ czyȾ kreacjiȾ nowychȾ pomysłówȚȾ CzęstoȾ określeniaȾ teȾ stosowaneȾ sąȾ wymiennieȕȾ choćȾȾ
wȾ teoriiȾ przyjmujeȾ sięȕȾ żeȾ kongresyȾ charakteryzujeȾ większaȾ liczbaȾ uczestnikówȾ ȨodȾ kilkusetȾ doȾ kilkuȾ
tysięcyȩȕȾ rezultatyȾ pracȾ czyȾ decyzjiȾ podjętychȾ naȾ takimȾ spotkaniuȾmogąȾmiećȾ charakterȾ uniwersalnyȕȾȾ
sąȾ popularyzowaneȾ iȾ nagłaśnianeȕȾ dziękiȾ czemuȾ prestiżȾ iȾ wagaȾ tychȾ spotkańȾ sąȾ większeȚȾ WartoȾ
zaznaczyćȕȾżeȾkongresyȾiȾkonferencjeȾstanowiąȾobecnieȾpołączenieȾwieluȾtypówȾwydarzeńȚȾOpróczȾsesjiȾ
plenarnychȾodbywająȾsięȾ spotkaniaȾoȾcharakterzeȾ integracyjnymȕȾgaleȾczęstoȾpołączoneȾzȾwręczeniemȾ
nagródȕȾ towarzyszyȾ imȾczęśćȾ targowoȮekspozycyjnaȕȾnaȾktórejȾ prezentująȾ sięȾpartnerzyȾ lubȾsponsorzyȾ
wydarzeniaȚȾ MająȾ takżeȾ szczególneȾ znaczenieȾ wȾ kontekścieȾ rozwojuȾ innowacyjnejȾ gospodarkiȕȾ
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gospodarkiȾopartejȾnaȾwiedzyȕȾdlaȾktórejȾkluczoweȾznaczenieȾmaȾmȚinȚȾtransferȾwiedzyȾorazȾwspółpracaȾ
środowiskaȾnaukowegoȕȾbiznesowegoȾiȾinstytucjiȾpublicznychȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ

TabȚȾǟȾLiczbaȾkongresówȾiȾkonferencjiȾwȾPolsceȾwȾlatachȾǜǚǛǡȾȫȾǜǚǛǣȾȾ

rokȾ ǜǚǛǡȾ ǜǚǛǢȾ ǜǚǛǣȾ

liczbaȾwydarzeńȾ ǛǚǟǚǚȾ ǛǜǛǚǚȾ ǛǜȾǞǡǚȾ

liczbaȾuczestnikówȾ ǛǟǡǟǚǚǚȾ ǜǚǟǡǚǚǚȾ ǜǚǝǜǚǚǚȾ

ŹródłoȔȾopracowanieȾwłasneȾnaȾpodstȚȾraportuȾȵPrzemysłȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȷȚȾ

InternationalȾ CongressȾ andȾ ConventionȾ AssociationȾ ȨICCAȩȕȾ międzynarodowaȾ organizacjaȾ
zrzeszającaȾ podmiotyȾ związaneȾ zȾ rynkiemȾ kongresowoȮkonferencyjnymȕȾ prowadziȾ rankingȾ krajówȾȾ
iȾ miastȕȾ wȾ którychȾ odbyłoȾ sięȾ najwięcejȾ tegoȾ typuȾ spotkańȾ ȨspełniającychȾ określoneȾ parametryȾȾ
ȫȾ odbywająȾ sięȾ cyklicznieȕȾ skupiająȾ minimumȾ ǟǚȾ uczestnikówȾ iȾ rotująȾ coȾ najmniejȾ pomiędzyȾ trzemaȾ
krajamiȩȚȾWȾ ciąguȾ ostatnichȾ czterechȾ latȾ PolskaȾ zajmowałaȾmiejsceȾwȾpierwszejȾ ǜǚȾ ȨTabȚȾ ǠȩȚȾMiastamiȾ
najchętniejȾ wybieranymiȾȾ
wȾPolsceȾdoȾrealizacjiȾkongresówȾstowarzyszeńȾsąȾprzedeȾwszystkimȾWarszawaȾiȾKarkówȚȾȾ

Ⱦ

TabȚȾǠȾPozycjaȾPolskiȾwȾrankinguȾICCAȾwȾlatachȾǜǚǛǠȮǜǚǛǣȾ

RokȾ PozycjaȾwȾrankinguȾICCAȾ LiczbaȾspotkańȾ
stowarzyszeńȾȾ

ǜǚǛǣȾ ǛǣȚȾmiejsceȾ ǜǛǝȾ
ǜǚǛǢȾ ǛǣȚȾmiejsceȾ ǜǛǛȾ
ǜǚǛǡȾ ǛǢȚȾmiejsceȾ ǜǛǠȾ
ǜǚǛǠȾ ǛǡȚȾmiejsceȾ ǛǣǟȾ

ŹródłoȔȾICCAȾStatisticsȾReportȕȾwwwȚiccaworldȚcomȾ

Ⱦ
WażnyȾ segmentȾ wȾ przemyśleȾ spotkańȾ stanowiąȾ targiȕȾ czyliȾ wydarzeniaȾ poświęconeȾ głównieȾ

wystawieȾ produktówȾ lubȾ prezentacjiȾ usługȾ zȾ określonejȾ dziedzinyȾ działalnościȾ prowadzoneȾ wȾ celachȾ
promocyjnychȚȾObecnieȾjednakȾwȾramachȾtargówȾodbywająȾsięȾtakżeȾinneȾtypyȾwydarzeńȾȫȾkonferencjeȕȾ
warsztatyȕȾszkoleniaȕȾgaleȾitpȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
PodsumowującȾrokȾǜǚǛǣȾPolskaȾIzbaȾPrzemysłuȾTargowegoȾwskazałaȾorganizacjęȾǛǣǜȾwydarzeńȾ

targowychȕȾ wȾ którychȾ naȾ ǡǢǠȾǛǡǢȾ mkwȚȾ całkowitejȾ powierzchniȾ targowejȾ zaprezentowałoȾ sięȾ ǜǠȾǚǡǠȾ
wystawcówȕȾzȾktórychȾǟǞǠǢȾtoȾliczbaȾwystawcówȾmiędzynarodowychȚȾWydarzeniaȾteȾodwiedziłoȾǛȾǟǢǞȾ
ǜǝǟȾzwiedzającychȾȦPIPTȾǜǚǛǣȧȚȾȾ



testȾ
PŧlandȾEǀenơƕȾImƊacơȾǜǚǛǣȾȾ Ⱦ Ⱦ Ⱦ

Ⱦ

27  

WedługȾ raportuȾ ȵPrzemysłȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ PolsceȷȾ liczbaȾ targówȕȾ któreȾ odbywająȾ sięȾȾ
wȾPolsceȾwȾporównaniuȾdoȾ innychȾ typówȾ spotkańȾnieȾ jestȾ dużaȕȾ natomiastȾwydarzenieȾ teȾ zȾ racjiȾ swejȾ
specyfikiȾgromadząȾnajwiększąȾliczbęȾuczestnikówȾȨTabȚȾǡȩȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ

TabȚȾǡȾLiczbaȾwydarzeńȾtargowychȾwȾPolsceȾwȾlatachȾǜǚǛǡȾȫȾǜǚǛǣȾȾ

rokȾ ǜǚǛǡȾ ǜǚǛǢȾ ǜǚǛǣȾ

liczbaȾwydarzeńȾ ǠǡǚȾ ǢǛǠȾ ǣǡǢȾ

liczbaȾuczestnikówȾ ǝȾǚǚǚȾǚǚǚȾ ǝȾǝǚǚȾǚǚǚȾ ǞȾǚǟǟȾǚǚǚȾ

ŹródłoȔȾopracowanieȾwłasneȾnaȾpodstȚȾraportuȾȵPrzemysłȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȷȚȾ

StosunkowoȾ nowąȾ wyodrębnionąȾ kategorięȾ wydarzeńȾ stanowiąȾmegaȾ eventyȾ adresowaneȾ doȾ
globalnegoȾ rynkuȾ iȾ globalnychȾmediówȕȾ zdefiniowaneȾ jakoȾniezwykłeȾwydarzeniaȕȾ któreȾ oddziałująȾ naȾ
wieleȾzmysłówȾwȾczasieȾrzeczywistymȚȾDoȾichȾcechȾnależąȔȾniecodziennośćȕȾinteraktywnośćȾiȾspecyficznaȾ
inscenizacjaȚȾUznajeȾsięȕȾżeȾwydarzeniaȾtegoȾtypuȾpełniąȾfunkcjęȾplatformyȾogólnoświatowejȾkomunikacjiȾ
iȾ choćȾ zȾ założeniaȾ sąȾ krótkoterminoweȕȾ mogąȾ wywieraćȾ długoterminoweȾ konsekwencjeȾ dlaȾ miejscȕȾ wȾ
którychȾsięȾodbywałyȚȾȾ
Ⱦ
KlienơȕȾǁłaƖcicielȾǁǇdaƍǑeniaȠƊƍŧjekơƩȾȾ

NaȾ polskimȾ rynkuȾ zarejestrowaneȾ jestȾ ponadȾ ǡǢǚȾ tysȚȾ spółekȕȾ wśródȾ którychȾȾ
sąȾ korporacjeȕȾ małeȾ iȾ średnieȾ przedsiębiorstwaȚȾ NiemalȾ każdaȾ zȾ tychȾ firmȕȾ realizującȾ zadaniaȾȾ
zȾ różnychȾ obszarówȾ swojejȾ działalnościȕȾ organizujeȾ podróżeȾ służboweȕȾ spotkaniaȾȾ
iȾ wydarzeniaȕȾ bądźȾ wȾ nichȾ uczestniczyȚȾ IchȾ przedstawicieleȾ występująȾ zarównoȾ jakoȾ organizatorzyȾ
wydarzeńȕȾjakȾiȾichȾzleceniodawcyȚȾCorazȾbardziejȾznaczącaȾrolaȾwȾprzemyśleȾspotkańȕȾbiorącȾpodȾuwagęȾ
tenȾsektorȾrynkuȕȾprzypadaȾȾdziałomȾzakupówȚȾ

PodobnieȾsytuacjaȾwyglądaȾwȾinstytucjachȾpublicznychȕȾniezależnieȾczyȾsąȾtoȾjednostkiȾrządoweȾ
czyȾsamorządoweȚȾLiczbaȾwspomnianychȾinstytucjiȾwȾPolsceȾoscylujeȾwokółȾliczbyȾǛǜǚȾtysȚȾȾ

InnymȾ typemȾ klientaȾ sąȾ stowarzyszeniaȚȾ WȾ literaturzeȾ przedmiotuȾ częstoȾ rozróżnienieȔȾ
associationȾmarketȾȫȾcorporateȾmarketȾstanowiȾpodstawęȾsystematyzacjiȾprzemysłuȾspotkańȾȦDavidsonȾ
RȚȾCopeȾBȚȾǜǚǚǛȧȚȾObecnieȾwȾPolsceȾdziałaȾponadȾǠǝȾtysȚȾstowarzyszeńȾiȾfundacjiȕȾkóreȕȾabyȾskutecznieȾ
prowadzićȾ swojąȾ działalnośćȕȾ organizująȾ spotkaniaȾ ȨczęstoȾ cykliczneȩȚȾ CałyȾ czasȾ dużeȾ znaczenieȾȾ
zȾ perspektywyȾ rozwojuȾ przemysłuȾ spotkańȕȾ maȾ pozycjaȾ polskichȾ organizacjiȾ wȾ międzynarodowychȾ
strukturachȾstowarzyszeńȕȾ aȾprzedeȾwszystkimȾpozycjaȾposzczególnychȾosóbȕȾdziękiȾktórymȾspotkaniaȾ
międzynarodowychȾ stowarzyszeńȾmająȾ szansęȾ odbyćȾ sięȾwȾ PolsceȚȾ CharakterystyczneȾ dlaȾ organizacjiȾ
spotkańȾ międzynarodowychȾ stowarzyszeńȾ sąȾ cyklicznośćȾ wydarzeńȾ orazȾ ichȾ rotacjaȾ międzyȾ
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atrakcyjnymiȾ zȾ punktuȾ widzeniaȾ organizacjiȾ spotkaniaȾ destynacjamiȚȾ DoȾ atrakcyjnościȾ tejȾ zaliczaȾ sięȾ
takżeȾpozycjaȾdanejȾbranżyȾnaȾświecieȾorazȾskalaȾdziałalnościȾjejȾreprezentantówȚȾ

Ⱦ
UjęcieȾ prezentująceȾ typȾ klientaȕȾ jakoȾ punktȾ wyjściaȾ charakterystykiȾ orazȾ jednocześnieȾ skaliȾ

przemysłuȾ spotkańȕȾ toȾ jedenȾ zȾ możliwychȾ wariantówȚȾ KolejnyȕȾ toȾ charakterystykaȾ opartaȾ naȾ celuȾ
spotkańȚȾUȾjejȾpodstawȾleżyȾprzekonanieȾiżȕȾabyȾoddziaływaćȾnaȾwybranąȾgrupęȾdocelowąȕȾwyróżniaȾsięȾ
trzyȾgrupyȾskupiająceȾceleȾspotkańȕȾniezależnieȾodȾtegoȕȾjakiȾtypȾklientaȾreprezentujeȾichȾorganizatorȚȾSąȾ
toȔȾwiedzaȕȾproduktȾiȾmotywacjaȾȦCeluchȕȾǜǚǛǞȧȾȫȾTabȚȾǢȾUogólniającȕȾzaȾpomocąȾspotkańȾrealizowaneȾsąȾ
celeȾdotycząceȾedukacjiȕȾpogłębianiaȾwiedzyȕȾrozwojuȾuczestnikówȕȾpromocjiȾproduktówȾiȾusługȕȾwsparciaȾ
ichȾsprzedażyȕȾzarządzaniaȾpracownikamiȾorazȾ relacjamiȾzȾklientamiȾ iȾpartneramiȾbiznesowymiȚȾWȾtenȾ
sposóbȾ zaprezentowaneȾ zostałyȾ jednocześnieȾ kluczoweȾ grupyȾ uczestnikówȾ spotkańȕȾ aȾ sąȾ nimiȔȾ
pracownicyȾ firmȕȾ kontrahenciȾ iȾ partnerzyȾ biznesowiȕȾ konsumenciȕȾ członkowieȾ organizacjiȕȾ faniȾ czyȾ
przedstawicieleȾ środowiskȾ opiniotwórczychȚȾ ZakresȾ iȾ różnorodnośćȾ tychȾ grupȾ wskazujeȾ takżeȾ naȾ
potencjałȾiȾskalęȾdziałańȾwȾramachȾprzemysłuȾspotkańȚȾȾ

Ⱦ
TabȚȾǢȾStrukturaȾbranżyȾspotkańȾ

PRZEMYSŁȾSPOTKAŃȾ
GrupaȾcelówȾ WiedzaȾ ProduktȾ MotywacjaȾ
CharakterystykaȾ transferȾwiedzyȾiȾinformacjiȕȾ

wymianaȾdoświadczeńȕȾ
realizacjaȾcelówȾ
poznawczychȾ

sprzedażȾdóbrȾiȾusługȕȾ
budowanieȾwizerunkuȕȾ
tworzenieȾzespołówȾwokółȾ
marekȾiȾproduktówȾȾ

ZarządzanieȾzespołemȾ
zaȾpomocąȾpodróżyȕȾ
nagrodaȾȾ

NarzędziaȾ kongresyȕȾkonferencjeȕȾ
sympozjaȕȾforaȾȾ

eventȾmarketingȕȾpodróżeȾ
służboweȾȾȾ

podróżeȾ
motywacyjneȕȾ
programyȾaktywizacjiȾ
sprzedażyȾ

ŹródłoȔȾopracowanieȾwłasneȚȾ

Ⱦ
OƍganiǑaơŧƍǑǇȾƕƊŧơkańȾ

Ⱦ
NaȾrynkuȾspotkańȾukształtowałoȾsięȾklikaȾgrupȾfirmȕȾktóreȾzajmująȾsięȾprofesjonalnąȾorganizacjąȾ

spotkańȚȾ NajbardziejȾ liczebnyȾ sektorȾ stanowiąȾ agencjeȾ eventoweȾ ȫȾ czyliȾ firmyȾ specjalizująceȾ sięȾȾ
wȾorganizacjiȾróżnegoȾrodzajuȾwydarzeńȚȾObecnieȾwȾPolsceȾistniejeȾokȚȾǛǝǚǚȾfirmȕȾktóreȾwȾopisieȾswoichȾ
usługȾwskazująȾorganizacjęȾeventówȚȾZaznaczyćȾnależyȾjednakȕȾżeȾnieȾsąȾtoȾjedynieȾfirmyȾeventoweȕȾdlaȾ
którychȾorganizacjaȾwydarzeńȾoznaczaȾpełenȾzakresȾdziałalnościȚȾNieȾmniejȾ jednakȾwszystkieȾoneȾstająȾ
sięȾczęściąȾprzemysłuȾspotkańȕȾaȾichȾdziałalnośćȾmaȾwpływȾnaȾbudowęȾjegoȾwartościȚȾȾ

Ⱦ
ZaznaczyćȾ należyȕȾ żeȾ wȾ ramachȾ organizacjiȾ branżowychȾ reprezentującychȾ sektorȾ agencjiȾ

eventowychȾ wȾ PolsceȾ liczbaȾ zrzeszonychȾ firmȾ jestȾ niewielkaȚȾ WȾ KlubieȾ AgencjiȾ EventowychȾ jestȾ ichȾ
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obecnieȾ ǛǜȕȾ podobnieȾwȾStowarzyszeniuȾBranżyȾ EventowejȾ sektorȾ organizatorówȾ reprezentujeȾ siedemȾ
firmȚȾȾ

Ⱦ
KolejnąȾgrupąȾfirmȾoȾbardzoȾwyraźnejȾspecjalizacjiȾwȾobszarzeȾorganizacjiȾwydarzeńȾsąȾagencjeȾ

podróżyȾ motywacyjnychȾ ȨagencjeȾ incentiveȾ travelȕȾ incentiveȾ travelȾ companyȕȾ incentiveȾ travelȾ bureauȕȾ
incentiveȾ houseȩȚȾWśródȾ nichȾwyodrębnićȾmożnaȾ teȾ podmiotyȕȾ któreȾ definiująȾ incentiveȾ travelȾ ȨpodróżȾ
motywacyjnoȮnagrodowąȩȾ zȾ perspektywyȾ biznesowoȮmarketingowejȾ orazȾ zarządzaniaȾ zespołemȕȾ
patrzącȾ częstoȾ niecoȾ szerzejȾ naȾ toȾ narzędzieȕȾ włączającȾ jeȾ wȾ tzwȚȾ programyȾ aktywizacjiȾ sprzedażyȚȾȾ
WȾgłównejȾmierzeȾbędąȾtoȾfirmyȾzrzeszoneȾwȾStowarzyszeniuȾOrganizatorówȾIncentiveȾTravelȕȾ jestȾ ichȾ
obecnieȾǜǝȚȾȾ

Ⱦ
UsługęȾ organizacjiȾ podróżyȾ motywacyjnychȾ realizująȾ takżeȾ biuraȾ podróżyȕȾ którychȾ głównymȾ

trzonemȾdziałalnościȾjestȾobsługaȾturystykiȾindywidualnejȚȾȾ
Ⱦ
ProfesjonalniȾ organizatorzyȾ kongresówȾ ȨprofessionalȾ congressȾ organizerȠorganizationȕȾ PCOȩȾ

stanowiąȾ grupęȾ firmȕȾ którychȾ głównąȾ specjalizacjąȾ jestȾ kompleksowaȾ organizacjaȾ kongresówȾȾ
iȾ konferencjiȕȾ nieȾ tylkoȾ naȾ rynkuȾpolskimȕȾ aleȾ iȾmiędzynarodowymȚȾZȾ racjiȾ obsługiȾmiędzynarodowychȾ
klientówȾ firmyȾ teȾ stanowiąȾ naturalneȾ partnerstwoȾ dlaȾ promującychȾ reprezentowaneȾ przezȾ siebieȾ
destynacjeȾconventionȾbureauxȚȾNaȾ liścieȾ rekomendowanychȾprzezȾPolandȾConventionȾBureauȾPolskiejȾ
OrganizacjiȾTurystycznejȾorganizatorówȾkongresówȾznajdujeȾsięȾobecnieȾǛǡȾfirmȾPCOȾȦPOTȕȾǜǚǜǚȧȚȾȾ

PodobnąȾ charakterystykęȾ działalnościȾ wȾ zakresieȾ organizacjiȾ kongresówȾ iȾ konferencjiȕȾ
uzupełnionąȾ oȾ organizacjęȾ incentiveȾ travelȾ czyȾ eventuȾ firmowegoȾwȾmiejscuȾ lubȾ destynacjiȾ docelowejȾ
spotkaniaȕȾ posiadająȾ destinationȾ managementȾ copmaniesȾ ȨDMCȩȚȾ SąȾ toȾ biuraȾ wyspecjalizowaneȾȾ
wȾorganizacjiȾwydarzeńȾwȾdestynacjiȕȾktórąȾreprezentująȚȾZdarzaȾsięȾzatemȕȾżeȾstanowiąȾkolejneȾogniowoȾ
łańcuchaȾdostawcówȾwȾprocesieȾorganizacjiȾwydarzeniaȕȾświadczącȾlokalnieȾusługiȾnaȾrzeczȾorganizatoraȾ
podróżyȾ motywacyjnejȾ lubȾ PCOȕȾ alboȾ bezpośrednioȾ współpracująȾ zȾ docelowymȾ klientemȚȾ WśródȾ
wspomnianychȾ rekomendacjiȾ PolandȾ ConventionȾ BureauȾ POTȾ firmyȾ oȾ specjalizacjiȾ DMCȾ toȾ ǛǛȾ
podmiotówȾȦPOTȕȾǜǚǜǚȧȚȾZdarzaȾsięȾteżȕȾżeȾjednaȾfirmaȾłączyȾobieȾspecjalizacjeȾȫȾDMCȾiȾPCOȚȾȾ

Ⱦ
OdrębnąȾ grupęȾ organizatorówȾ wydarzeńȕȾ tworzącȾ najbardziejȾ autonomicznyȾ sektorȾ spośródȾ

podmiotówȾ działającychȾ wȾ przemyśleȾ spotkańȕȾ stanowiąȾ organizatorzyȾ targówȾ iȾ wystawȚȾ PolskaȾ IzbaȾ
PrzemysłuȾTargowegoȕȾstanowiącaȾorganizacjęȾreprezentującąȾtęȾbranżęȕȾliczyȾǢǚȾczłonkówȕȾzȾktórychȾǜǛȾ
toȾfirmyȾwyspecjalizowaneȾwȾorganizacjiȾtargówȚȾ

PodmiotyȾnajmniejȾzwiązaneȾzȾorganizacjąȾwydarzeńȕȾaȾwyspecjalizowaneȾwȾorganizacjiȾpodróżyȾ
służbowychȾ orazȾ zarządzaniuȾ sektoremȾ takichȾ wyjazdówȕȾ toȾ firmyȾ reprezentująceȾ tzwȚȾ travelȾ
managementȾcompaniesȾȨTMCȩȕȾtravelȾmanagementȾbureauȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ
Ⱦ
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ObiekơǇȾ
Ⱦ
SzczególnąȾ grupęȾ dostawcówȾ wȾ sektorzeȾ spotkańȾ stanowiąȾ gestorzyȾ obiektówȚȾȾ

DlaȾorganizatorówȾwydarzeńȾmiejsceȾ ȨobiektȕȾ terenȕȾzabudowaȾ tymczasowaȾ iȾ inȚȩȾ stanowiȾpodstawowyȾ
komponentȾ spotkaniaȚȾ OfertęȾ obiektówȾ doȾ organizacjiȾ wydarzeńȾ stanowiąȾ zarównoȾ powstałeȾ właśnieȾȾ
wȾ tymȾ celuȕȾ jakȾ iȾ adaptowaneȾ lubȾ budowaneȕȾ częstoȾ jedynieȾ tymczasowoȕȾ zȾ powoduȾ realizacjiȾ
określonegoȾtypuȾwydarzeniaȚȾȾ

OrganizatorzyȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ korzystająȾ zȾ hoteliȕȾ głównieȾ skategoryzowanychȾȾ
wȾ przedzialeȾ odȾ trzechȾ doȾ pięciuȾ gwiazdekȕȾ wȾ głównejȾ mierzeȾ takichȕȾ któreȾ dysponująȾ salamiȾ
konferencyjnymiȾ bądźȾ przestrzeniamiȕȾ pozwalającymiȾ naȾ aranżacjęȾ wȾ celachȾ eventowychȚȾ ObecnieȾ wȾ
PolsceȾ funkcjonujeȾbezȾmałaȾ ǛǟǚǚȾhoteliȾwȾ tymȾprzedzialeȚȾWidaćȾznaczącyȾ rozwójȾwȾ tymȾsegmencieȾ
zarównoȾwśródȾmiędzynarodowychȾsieciȾhotelowychȕȾjakȾiȾobiektówȾniezależnychȚȾȾ

CentraȾwystawienniczeȕȾktóreȾcharakteryzujeȾdużaȾpowierzchniaȾiȾzwykleȾelastycznośćȾaranżacjiȕȾ
toȾnaȾpolskimȾrynkuȾofertaȾponadȾǜǚȾobiektówȚȾCharakteryzujeȾjeȾmultifunkcyjnośćȾȫȾodbywająȾsięȾtamȾ
praktycznieȾwszystkieȾrodzajeȾwydarzeńȚȾ

InfrastrukturąȾ powstałąȾ celowoȾ jakoȾ miejsceȾ przeznaczoneȾ przemysłowiȾ spotkańȾ sąȾ centraȾ
kongresoweȾ iȾ konferencyjneȚȾ ObecnieȾ możnaȾ przyjąćȕȾ iżȾ wȾ PolsceȾ niezależnychȾȾ
ȨwȾ rozumieniuȾ niebędącychȾ częściąȾ innejȾ przestrzeniȕȾ npȚȾ hotelowejȩȾ centrówȾ kongresowychȾȾ
iȾ konferencyjnychȾ jestȾ bezȾ małaȾ ǢǚȚȾ ParametryȾ określająceȾ centrumȾ konferencyjneȾ nieȾ hoteloweȾ toȾ
minimumȾtrzyȾsaleȕȾzȾktórychȾjednaȕȾpomieściȾprzynajmniejȾstoȾmiejscȾwȾustawieniuȾteatralnymȚȾ

Ⱦ
FunkcjęȾ miejscȾ różnegoȾ rodzajuȾ wydarzeńȾ spełniająȾ takżeȾ tzwȚȾ obiektyȾ unikatoweȾ ȨuniqueȾ

venuesȩȕȾ zarównoȾteȕȾktóreȾnaȾcoȾdzieńȾ spełniająȾzupełnieȾ innąȾ funkcjęȕȾ jakȾ iȾ teȕȾktóreȾzostałyȾdoȾcelówȾ
eventowychȾ zaadaptowaneȚȾ DoȾ tejȾ grupyȾ obiektówȾ zaliczyćȾ możnaȾ zamkiȾ iȾ pałaceȕȾ teatryȕȾ operyȕȾ
filharmonieȕȾcentraȾkoncertoweȕȾmuzeaȕȾobiektyȾpostindustrialneȾȨstareȾfabrykiȕȾmagazynyȕȾstudiaȩȚȾTenȾ
typȾobiektówȕȾcieszyȾbardzoȾdużymȾzainteresowaniemȾwȾprzemyśleȾspotkańȾiȾwydarzeńȾȾ

Ⱦ
KolejnymȾ typemȾ obiektówȕȾ któreȾ ciesząȾ sięȾ popularnościąȾ wśródȾ organizatorówȕȾȾ

sąȾstadionyȾsportoweȾorazȾarenyȾwidowiskowoȮsportoweȚȾ
Ⱦ

DŧƕơaǁcǇȾȫȾƊŧdǁǇkŧnaǁcǇȾ
Ⱦ
DoȾ realizacjiȾ każdegoȾ typuȾ wydarzeniaȾ niezbędneȾ sąȾ usługiȾ cząstkoweȾ ȨkomponentyȩȾ

realizowaneȾ przezȾ różnegoȾ typuȾ dostawcówȕȾ wȾ zależnościȾ odȾ charakterystykiȾ spotkaniaȚȾ WiększośćȾ
organizatorówȾkorzystaȾzȾusługȾniezależnychȾfirmȾcateringowychȕȾhoteliȾȨoferującychȾusługiȾcateringoweȾ
pozaȾobiektemȩȾorazȾrestauracjiȚȾȾ

KolejnymȾsektoremȾdostawcówȾusługȕȾpowstałymȾdoȾobsługiȾ przemysłuȾ spotkańȕȾ jestȾ technikaȾ
eventowaȾ orazȾ tzwȚȾ eventȾ engineeringȚȾ FirmyȾ wyspecjalizowaneȾ wȾ tymȾ zakresieȾ dostarczająȾ sprzętȾȾ
iȾ zapewniająȾ obsługęȾ umożliwiającąȾ realizacjęȾ nagłośnieniaȕȾ wizjiȕȾ oświetleniaȾ itdȚȕȾ rozwiązaniaȾ orazȾ
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atrakcjeȾ multimedialneȚȾ CzęstoȾ współpracująȾ zȾ firmamiȾ odpowiedzialnymiȾ zaȾ scenografięȾ eventowąȚȾ
WyspecjalizowanąȾszczególnieȾpodȾkątemȾorganizatorówȾkongresówȾusługęȾświadcząȾfirmyȾ realizująceȾ
tłumaczeniaȾsymultaniczneȚȾȾ

SkoncentrowaneȾ naȾ obsłudzeȾ spotkańȾ sąȾ takżeȾ wypożyczalnieȾ mebliȕȾ impresariatyȕȾ zaȾ
pośrednictwemȾ którychȾ organizatorzyȾ zatrudniająȾ prowadzącychȾ wydarzeniaȕȾ mówcówȾ czyȾ artystówȕȾ
agencjeȾhostessȕȾstudiaȾgraficzneȾitdȚȾȾ

OrganizatorzyȾ spotkańȾ korzystająȾ praktycznieȾ zeȾ wszystkichȾ rodzajówȾ usługȾ transportowychȕȾ
wykorzystującȾ jeȾzarównoȾ jakoȾśrodekȾdotarciaȾdoȾdocelowegoȾmiejscaȾwydarzeniaȕȾ jakȾ iȾ jakoȾelementȾ
programuȾspotkaniaȚȾ

ObecnieȾ kolejnymȾ ważnymȾ dostawcąȾ usługȾ wȾ sektorzeȾ spotkańȾ sąȾ firmyȾ wyspecjalizowaneȾȾ
wȾobsłudzeȾspotkańȾonlineȕȾdostarczająceȾplatformyȾdoȾorganizacjiȾspotkańȾonlineȾiȾhybrydowychȾorazȾ
agencjeȾdigitaloweȚȾȾ

Ⱦ
WȾbadaniaȾekonomicznegoȾwpływuȾorganizacjiȾspotkańȾiȾwydarzeńȾnaȾgospodarkęȕȾwȾjegoȾtrzechȾ

fazachȕȾanalizowanoȾgrupęȾorganizatorówȾwydarzeńȾȨklientówȾiȾagencjiȩȾorazȾmiejscȕȾwȾktórychȾodbywająȾ
sięȾwydarzeniaȾȨtabȚȾǞȩȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ

TabȚȾǣȾLiczbaȾpodmiotówȾtworzącychȾrynekȾspotkańȾwȾPolsceȕȾreprezentującychȾsegmentyȔȾ
OrganizatorzyȾȫȾklienciȕȾOrganizatorzyȾȫȾpośrednicyȾȨagencjeȩȕȾObiektyȾȾ

RodzajȾpodmiotuȾȾ LiczbaȾȾ

OrganizatorzyȾȫȾklienciȾ

korporacjeȾ ǡǢǛȾǚǚǚȾ

stowarzyszeniaȾ ǠǝȾǚǚǚȾ

InstytucjeȾpubliczneȾȾ ǛǜǞȾǚǚǚȾ

OrganizatorzyȾȫȾpośrednicyȾȨagencjeȩȾ

agencjeȾeventoweȾ ǛǝǚǚȾ

agencjeȾpodróżyȾmotywacyjnychȾ ǠǚȾ

PCOȾȠȾDMCȾȾ ǡǚȾ

organizatorzyȾtargówȾȾ ǛǟȾ

ObiektyȾ

hoteleȾpięciogwiazdkoweȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǟǡȾ

hoteleȾczterogwiazdkoweȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǝǜǛȾ

hoteleȾtrzygwiazdkoweȾzȾzapleczemȾkonferencyjnymȾ ǛǛǚǢȾ

centraȾkongresoweȾiȾkonferencyjneȾȨwybudowaneȾwȾceluȾ
organizacjiȾwydarzeńȩȾ

ǡǢȾ

centraȾtargowoȮwystawienniczeȾ ǜǟȾ
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saleȾkonferencyjneȾwȾbiurowcachȾ ǠǜǢȾ

szkołyȾwyższeȾ ǝǡǠȾ

ośrodkiȾszkoleniowoȮwypoczynkoweȾ ǝǡǢȾ

stadionyȾsportoweȾ ǜǞǣǠȾ

haleȾwidowiskowoȾsportoweȾȨzȾwidowniąȩȾ ǠǛǜȾ

restauracjeȾȾ ǜǛȾǡǚǚȾ

obiektyȾȨinstytucjeȩȾkulturyȔȾȾ
ȮȾmuzeaȾ
ȮȾgalerieȾiȾsalonyȾsztukiȾȾ
ȮȾteatryȾiȾinstytucjeȾmuzyczneȾ
ȮȾkinaȾstałeȾ

Ⱦ

ǛǚǜǠȾ

ǜǡǢȾ

ǛǟǠȾ

ǜǣǡȾ

zamkiȕȾpałaceȾiȾdworkiȾ ǞǡǢȾ

atrakcjeȾ turystyczneȾzȾobiektamiȕȾ któreȾmożnaȾwykorzystaćȾwȾ
celachȾorganizacjiȾwydarzeńȾ

ǛǝǚǚȾ

ŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾ
StowarǑǇsǑeniaȾiȾorganiǑacjeȾbranǔoweȾȾ

SkalęȾbranżyȾprezentująȾ takżeȾdziałająceȾ naȾ jejȾ rzeczȾ stowarzyszeniaȚȾNajstarszymȾnaȾpolskimȾ
rynkuȕȾ funkcjonującymȾ odȾ ǛǣǣǢȾ rȚȾ jestȾ StowarzyszenieȾ ȵKonferencjeȾ iȾ KongresyȾ wȾ PolsceȷȾ ȨSKKPȩȚȾ
ObecnieȾ organizacjaȾ zrzeszaȾ przedstawicieliȾ ǟǢȾ firmȕȾ reprezentującychȾ głównieȾ PCOȕȾ przedstawicieliȾ
obiektówȾorazȾfirmȾoferującychȾusługiȾwȾorganizacjiȾkonferencjiȾiȾkongresówȚȾȾ

ChronologicznieȕȾ kolejnąȾ organizacjąȕȾ reprezentującąȾ wszystkieȾ podmiotyȾ działająceȾȾ
wȾ przemyśleȾ spotkańȕȾ jestȾ polskiȾ odziałȾ międzynarodowegoȾ stowarzyszeniaȾ MeetingsȾ ProfessionalsȾ
InternationalȾ ȨMPIȩȕȾ powstałyȾ wȾ PolsceȾ wȾ ǜǚǚǣȾ rȚȾ OrganizacjaȕȾ którejȾ głównymȾ celemȾ jestȾ edukacjaȾȾ
iȾ rozwójȾ zawodowyȾ członkówȾ orazȾ budowanieȾ pozycjiȾ spotkańȾ iȾ branżyȾ spotkańȕȾ zrzeszaȾ obecnieȾȾ
wȾpolskimȾoddzialeȾǞǢȾprzedstawicieliȾreprezentującychȾwszystkieȾsegmentyȾrynkuȚȾȾ

WȾStowarzyszeniuȾBranżyȾEventowejȾȨSBEȩȕȾdziałaȾobecnieȾǝǠȾczłonkówȾreprezentującychȾtrzyȾ
kategorieȾȫȾorganizatorówȕȾlokalizacjeȾorazȾpodwykonawcówȚȾKluczowymȾwydarzeniemȾstowarzyszeniaȾ
jestȾkonferencjaȾEventȾȫȾBiznesȚȾȾ

StowarzyszenieȾ OrganizatorówȾ IncentiveȾ TravelȕȾ któreȾ zrzeszaȾ jedynieȾ podmiotyȾ
wyspecjalizowaneȾwȾrealizacjiȾpodróżyȾmotywacyjnychȾiȾnagrodowychȚȾObecnieȾwȾorganizacjiȾdziałaȾǜǝȾ
członkówȚȾ KluczowymȾ spotkaniemȾ stowarzyszeniaȾ jestȾ stworzoneȾ przezȾ nieȾ świętoȾ incentiveȾ travelȾ ȫȾ
ColumbusȾDayȚȾȾ

OrganizacjąȾ reprezentującąȾ wyłącznieȾ agencjeȾ eventoweȕȾ powstałąȾ wȾ celuȾ unormowaniaȾȾ
iȾ uporządkowaniaȾ rynkuȾ eventowegoȾ orazȾ budowaniaȾ świadomościȾ eventuȕȾ jestȾ powołanyȾ doȾ życiaȾȾ
wȾ ǜǚǛǜȾ rȚȾ KlubȾAgencjiȾ EventowychȾ ȨdziałającyȾwȾ ramachȾStowarzyszeniaȾKomunikacjiȾMarketingowejȾ
SARȩȚȾObecnieȾwȾklubieȾdziałająȾreprezentanciȾǛǜȾagencjiȾeventowychȚȾȾ
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NaȾ polskimȾ rynkuȾ działaȾ oddziałȾ kolejnejȾ kluczowejȾ wȾ przemyśleȾ spotkańȾ organizacjiȾ
międzynarodowejȾ ȫȾ SocietyȾ forȾ IncentiveȾ TravelȾ ExellenceȾ ȨSITEȩȚȾ WȾ ǜǚǛǟȾ rȚȾ powstałȾ SITEȾ PolandȾȾ
ȫȾpolskiȾ odziałȾorganizacjiȕȾ któryȾ obecnieȾ zrzeszaȾǟǚȾprzedstawicieliȾ firmȾzainteresowanychȾ rozwojemȾȾ
wȾdziedzinieȾincentiveȾtravelȚȾDoȾSITEȾmogąȾprzystąpićȾreprezentanciȾwszystkichȾsektorówȾrynkuȚȾȾ

PrzedstawicieliȾ rynkuȾ spotkańȾ związanychȾ zȾ przemysłemȾ targowymȾ zrzeszaȾ PolskaȾ IzbaȾ
PrzemysłuȾ TargowegoȕȾ samorządȕȾ któryȾ działaȾ odȾ ǛǣǣǝȾ rȚȾ WśródȾ ponadȾ ǢǚȾ firmȾ zrzeszonychȾȾ
wȾ organizacjiȾ sąȾmȚinȚȾ organizatorzyȾ targówȕȾ operatorzyȾ obiektówȾ targowoȮkonferencyjnychȾwȾ PolsceȕȾ
przedsiębiorstwaȾ oferująceȾ usługiȾ wȾ zakresieȾ projektowaniaȕȾ budowyȾ iȾ wyposażaniaȾ stoiskȾ targowychȾ
orazȾtransportuȾiȾspedycjiȾtargowejȾitdȚȾȾ

Ⱦ
BiƩƍŧȾmaƍkeơingƩȾmiejƕcȾȨconventionȾbureauǆȩȾȾ

WȾ PolsceȾ działaȾ obecnieȾ ǛǜȾ conventionȾ bureauxȾ ȨjednoȾ narodoweȕȾ dziewięćȾȾ
oȾ charakterzeȾ lokalnymȩȚȾ BiuraȾ teȾ mająȾ różnąȾ strukturęȾ iȾ formęȾ prawnąȕȾ nieȾ sąȾ zależneȾ wobecȾ biuraȾ
narodowegoȾȫȾPolandȾConventionȾBureauȕȾktóreȾdziałaȾwȾramachȾPolskiejȾOrganizacjiȾTurystycznejȕȾaleȾ
wȾrealizacjiȾwieluȾprojektówȾściśleȾzȾnimȾwspółpracująȚȾȾ

PolandȾ ConventionȾ BureauȾ wrazȾ zeȾ StowarzyszeniemȾ ȵKonferencjeȾ iȾ KongresyȾȾ
wȾ PolsceȷȕȾ weȾ współpracyȾ zȾ regionalnymiȾ iȾ lokalnymiȾ conventionȾ bureauxȾ organizująȾ programȾ
AmbasadorówȾKongresówȾPolskichȕȾwȾktórymȾwyróżniaȾosobyȾzeȾświataȾnaukiȕȾkulturyȾ iȾbiznesuȕȾktóreȾ
swojąȾ działalnościąȾ przyczyniłyȾ sięȾ doȾ pozyskaniaȾ organizacjiȾ międzynarodowegoȾ kongresuȾ wȾ PolsceȚȾȾ
WȾ ciąguȾ ǜǛȾ latȾ funkcjonowaniaȾ programuȾ wyróżnionoȾ ǜǠǣȾ ambasadorówȚȾ LokalneȾ programyȾ
ambasadorówȾkongresówȾprowadzoneȾsąȾtakżeȾprzezȾlokalneȾconventionȾbureauxȚȾ

PodobnieȾ jakȾ biuroȾ narodoweȕȾ takiȾ iȾ lokalneȾ conventionȾ bureauxȾ prowadząȾ programyȾ
rekomendacjiȾfirmȾdziałającychȾwȾprzemyśleȾspotkańȕȾktóreȾspełniająȾwyznaczoneȾprzezȾbiuroȾkryteriaȚȾ
PolandȾ ConventionȾ BureauȾ rekomendujeȾ obecnieȾ ǛǡȾ profesjonalnychȾ organizatorówȾ kongresówȾ iȾ ǛǛȾ
profesjonalnychȾorganizatorówȾpodróżyȾmotywacyjnychȚȾȾ

Ⱦ
WƕƊŨlneȾinicjaơǇǁǇȾȾ

SzczególnąȾinicjatywąȾorganizacjiȾbranżowychȕȾktóraȾpokazujeȾskalęȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPolsceȾ
jestȾMeetingsȾWeekȾPolandȚȾWȾzainicjonowanymȾprzezȾMPIȾPolandȾwydarzeniuȕȾwȾktóregoȾorganizacjęȾ
włączyłoȾ sięȾ pięćȾ branżowychȾ stowarzyszeńȾ orazȾmediaȾ iȾ instytucjeȾ związaneȾ zȾ branżąȾ wydarzeńȕȾ coȾ
rokuȾ bierzeȾ udziałȾ ponadȾ tysiącȾ uczestnikówȚȾ WȾ ǜǚǜǚȾ rokuȾ wydarzenieȾ odbędzieȾ sięȾ wȾ formuleȾ
hybrydowejȚȾȾ

Ⱦ
WspółpracaȾ stowarzyszeńȾ branżowychȾ naȾ rzeczȾ rynkuȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ maȾ miejsceȾ takżeȾ

przyȾ realizacjiȾ projektuȾ dialoguȾ branżowegoȾ ȵDobryȾ przetargȷȕȾ któryȾ zmierzaȾ doȾ popularyzacjiȾ
wypracowanychȾstandardówȾpracyȾpomiędzyȾklientamiȾaȾagencjamiȾrealizującymiȾusługiȾmarketingoweȾ
ȨwȾtymȾeventoweȾiȾincentiveȾtravelȩȚȾȾ

Ⱦ
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WȾǜǚǜǚȾrokuȾjakoȾwspólnyȾgłosȾbranżyȾorganizacjeȾbranżoweȾȨdziałająceȾwȾprzemyśleȾspotkańȕȾ
aleȾ takżeȾwȾ branżyȾ turystycznejȕȾ transportowejȕȾ rozrywkowejȾ czyȾ technicznejȕȾwȾ sumieȾ ǛǢȾ organizacjiȩȾ
powołałyȾ doȾ życiaȾ RadęȾ PrzemysłuȾ SpotkańȾ iȾ WydarzeńȚȾ RadaȾ maȾ byćȾ wspólnymȾ głosemȾ
reprezentującymȾ branżęȕȾ wȾ szczególnościȾ weȾ współpracyȾ zȾ instytucjamiȾ rządowymiȾȾ
iȾpublicznymiȚȾRadaȾmaȾdziałaćȾnaȾrzeczȾodbudowyȾrynkuȕȾktóregoȾfunkcjonowanieȾzostałoȾzatrzymaneȾ
przezȾpandemięȾCOVIDȮǛǣȾiȾwynikającyȾzȾniejȾlockdownȚȾ

Ⱦ
WƊłǇǁȾekŧnŧmicǑnǇȾƊƍǑemǇƕłƩȾƕƊŧơkańȾnaȾgŧƕƊŧdaƍkęȾPŧlƕkiȾiȾǁǇbƍanǇchȾdeƕơǇnacjiȾȾ

Ⱦ
OȾ rozwojuȾ przemysłuȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ PolsceȾ świadcząȾ takżeȾ poświęconeȾmuȾ badaniaȕȾȾ

wȾszczególnościȾteȕȾdotycząceȾekonomicznejȾwartościȾspotkańȾiȾwydarzeńȕȾwȾkontekścieȾ ichȾwpływuȾnaȾ
gospodarkęȚȾ

EfektemȾ badaniaȾ PolandȾ MeetingsȾ ImpactȾ ǜǚǛǟȾ ȫȾ pierwszegoȾ tegoȾ typuȾ badaniaȾȾ
wȾ PolsceȕȾ ósmegoȾ wȾ skaliȾ świataȾ ȫȾ byłoȾ oszacowanieȾ wpływuȾ organizacjiȾ spotkańȾȾ
iȾ wydarzeńȾ naȾ gospodarkęȾ PolskiȚȾ OrganizacjaȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ ǜǚǛǟȾ rȚȾ stanowiłaȾȾ
ǛȾ procȚȾ PKBȕȾ aȾ branżaȾ wygenerowałaȾ ǛǡǛȾ tysȚȾ miejscȾ pracyȚȾ WkładȾ przemysłuȾ spotkańȾȾ
wȾ gospodarkęȾ wyniósłȾ okȚȾ ǜǠȾ mldȾ złȕȾ aȾ wartośćȾ dodanaȾ bruttoȾ ȫȾ okȚȾ ǛǜȾ mldȾ złȚȾ SpotkaniaȾȾ
iȾwydarzeniaȾorganizowaneȾwȾPolsceȾ trwałyȾśrednioȾdwaȾdniȕȾ iȾwȾsumieȾwzięłoȾwȾnichȾudziałȾponadȾ ǛǜȾ
mlnȾuczestnikówȾzȾkrajuȾiȾzagranicyȚȾ

Ⱦ
KolejnymȾbadaniemȾwpływuȾekonomicznegoȾspotkańȾiȾwydarzeńȾnaȾgospodarkęȾdestynacjiȾbyłȾ

projektȾȵWpływȾekonomicznyȾbranżyȾspotkańȾnaȾgospodarkęȾKrakowaȾwȾǜǚǛǡȾrokuȷȚȾZȾraportuȾwynikaȕȾ
żeȾwȾǜǚǛǡȾwȾKrakowieȾzorganizowanoȾponadȾǠȾtysȚȾspotkańȾiȾwydarzeńȾzȾczegoȾǞǝǣǜȾstanowiłyȾkongresyȾ
iȾkonferencjeȚȾPrzemysłȾspotkańȾwygenerowałȾwȾǜǚǛǡȾrokuȾbliskoȾǜȕǜȾmiliardaȾzłotychȾPKBȕȾcoȾstanowiłoȾ
ǝȕǝǢȾprocȚȾPKBȾcałejȾgospodarkiȾKrakowaȚȾUdziałȾprocentowyȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPKBȾmiastaȾwzrósłȾȾ
oȾ ponadȾ ǞǚȾ procȚȾ wȾ porównaniuȾ doȾ wynikuȾ analogicznegoȾ badaniaȾ przeprowadzonegoȾwȾ ǜǚǛǝȾ rokuȚȾ
PoprzezȾ podatkiȾ iȾ opłatyȾ odprowadzonoȾ doȾ budżetuȾ miastaȾ ǛǞǡȾ mlnȾ złȾ ȫȾ oȾ ǠǟȾ procentȾ więcejȾ niżȾȾ
wȾǜǚǛǝȾrokuȚȾȾ

Ⱦ
PierwszymȾ wȾ PolsceȾ badaniemȾ ekonomicznegoȾ wpływuȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾȾ

naȾ gospodarkęȾ regionuȾ ȨwojewództwaȩȾ byłȾ projektȾ ȵWpływȾ ekonomicznyȾ przemysłuȾ spotkańȾ naȾ
gospodarkęȾ MazowszaȾ ȫȾ MazoviaȾ EventsȾ ImpactȷȚȾ BadanieȾ dotyczyłoȾ ǜǚǛǢȾ rokuȚȾ KluczowyȾ rezultatȾ
raportuȾ toȾ oszacowanieȾ wkładuȾ przemysłuȾ spotkańȾ wȾ wartośćȾ dodanąȾ bruttoȾ województwaȾ
mazowieckiegoȾnaȾpoziomieȾ ǛȾprocȚȾWartośćȾdodanaȾbruttoȾwypracowanaȾdziękiȾprzemysłowiȾspotkańȾ
wyniosłaȾ ǜȕǟȾ mldȾ złotychȕȾ aȾ wkładȾ przemysłuȾ spotkańȾ wȾ produkcjęȾ globalnąȾ województwaȾ
mazowieckiegoȾȫȾǞȾmldȾzłotychȚȾWkładȾprzemysłuȾ spotkańȾwȾ tworzenieȾ rynkuȾpracyȾwȾwojewództwieȾ
mazowieckimȾtoȾǜǡȾtysȚȾmiejscȾpracyȚȾNaȾMazowszuȾwȾǜǚǛǢȾrokuȾodbyłoȾsięȾponadȾǛǟȕǟȾtysȚȾwydarzeńȕȾȾ
wȾktórychȾudziałȾbrałoȾudziałȾniemalȾǛȕǜȾmlnȾuczestnikówȚȾȾ

Ⱦ
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PodsumowującȕȾ doȾ momentuȾ zablokowaniaȾ organizacjiȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ orazȾ kryzysuȾ
będącegoȾ konsekwencjąȾ pandemiiȾ CovidȮǛǣȾ możnaȾ byłoȾ zaobserwowaćȾ znaczącyȾ rozwójȾ przemysłuȾ
spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ naȾ wszystkichȾ jegoȾ płaszczyznachȚȾ JestȾ toȾ takżeȾ dostrzegalneȾ wȾ wynikuȾ badaniaȾ
przeprowadzonegoȾwȾramachȾprojektuȾȵPolandȾEventsȾImpactȾǜǚǛǣȷȚȾȾ

Ⱦ
Ⱦ Ⱦ
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RŧǑdǑiałȾǟȚȾWkładȾƊƍǑemǇƕłƩȾƕƊŧơkańȾȾ
ǁȾgŧƕƊŧdaƍkęȾ

Ⱦ
NaȾ podstawieȾ danychȾ zgromadzonychȾ wȾ wynikuȾ badaniaȾ ustalonoȕȾ żeȾ wȾ ǜǚǛǣȾ rȚȾȾ

wȾwydarzeniachȾiȾspotkaniachȾbędącychȾprzedmiotemȾzainteresowaniaȾuczestniczyłoȾǛǠȾǝǚǜȾǞǚǚȾosóbȾ
zȾ krajuȾ iȾ zagranicyȚȾ PrzeciętnyȾ czasȾ trwaniaȾwydarzeniaȾ lubȾ spotkaniaȾwynosiłȾdwaȾdniȚȾ BezpośrednimȾ
efektemȾorganizacjiȾ tychȾwydarzeńȾorazȾwydatkówȾ ichȾuczestnikówȾbyłȾwkładȾwȾprodukcjęȾniektórychȾ
rodzajówȾ działalnościȾ iȾ związaneȾ zȾ tymȾ miejscaȾ pracyȚȾ InformacjeȾ naȾ tenȾ tematȾ zawieraȾ tabelaȾ ǛǚȚȾ
PodanaȾ tamȾ wielkośćȾ produkcjiȾ wȾ cenachȾ bazowychȾ odpowiadaȾ wysokościȾ wypływówȾ organizatorówȾȾ
iȾ gestorówȾ obiektówȾ orazȾ wydatkomȾ uczestnikówȾ pomniejszonymȾ oȾ podatkiȾ pośrednieȾ nettoȾ ȨVATȾȾ
iȾakcyzaȩȚȾ

Ⱦ

TabȚȾǛǚȾBezpośredniȾwkładȾprzemysłuȾspotkańȾwȾgospodarkęȾwȾǜǚǛǣȾrȚȕȾcenyȾbazoweȾbieżąceȾȨtysȚȾPLNȩȾ

LpȚȾ RodzajȾdziałalnościȾȫȾsymbolȾwgȾPKDȾ ProdukcjaȾ
globalnaȾ

WartośćȾ
dodanaȾ
bruttoȾ

LiczbaȾ
pracującychȾ

OrganizatorzyȾiȾgestorzyȾobiektówȾ
ǛȚȾ ZakwaterowanieȾɜȾȾǟǟȾ ǛȾǞǞǟȾǠǡǜȾ ǡǡǢȾǟǞǝȾ ǡȾǜǝǞȾ
ǜȚȾ UsługiȾzwiązaneȾzȾwyżywieniemȾȾȾȾȾɜȾȾǟǠȾ ǡȾǢǠǟȾ ǟȾǚǢǣȾ ǟǢȾ

ǝȚȾȾ DziałalnośćȾ związanaȾ zȾ turystykąȾ Ⱦ Ⱦ Ⱦ Ⱦ Ⱦ Ⱦ Ⱦ Ⱦ ɜȾȾȾȾ
ǡǣȾ

ǣǡǠȾǞǟǠȾ ǛǜǝȾǡǠǟȾ ǛȾǠǡǢȾ

ǞȚȾ administracyjnaȾ obsługaȾ biurowaȕȾ
wspomaganieȾ działalnościȾ gospodarczejȾ ɜȾ
ǢǜȾ

ǡǞǟȾǣǢǣȾ ǝǢǡȾǝǝǝȾ ǞȾǛǟǠȾ

UczestnicyȾ
ǟȚȾ ZakwaterowanieȾɜȾȾǟǟȾ ǣȾǢǡǠȾǟǜǡȾ ǝȾǡǟǠȾǜǣǢȾ ǟǞȾǠǡǢȾ
ǠȚȾ UsługiȾzwiązaneȾzȾwyżywieniemȾȾȾȾȾɜȾȾǟǠȾ ǟǝǟȾǣǢǡȾ ǛǣǢȾǡǠǠȾ ǞȾǝǞǟȾ

ǣȚȾ UsługiȾkulturalneȾɜȾǣǚȾ ǟǟǠȾǡǜǛȾ ǝǢǜȾǚǢǝȾ ǛǛȾǡǢǡȾ
ǛǚȚȾ TransportȾlądowyȾɜȾǞǣȾ ǢǠǟȾǞǟǠȾ ǛǣǟǠǡȾ ǟǞȾ
ǛǛȚȾ TransportȾlotniczyȾɜȾǟǛȾ ǟǞȾǡǢǣȾ ǛǡȾǡǚǠȾ ǟǠȾ
ǛǜȚȾȾ UsługiȾhandluȾdetalicznegoȾaȾȾȾɜȾǞǡȾ ǣǢǡȾǟǠǡȾ ǡǞǝȾǟǞǟȾ ǞȾǠǡǚȾ
ȾȾ OgółemȾȾ ǛǠȾǚǟǝȾǚǜǣȾ ǠǞǛǜǠǣǟȾ ǢǢȾǡǛǠȾ

ŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾȾ

Ⱦ
aȾtylkoȾmarżaȾdetalicznaȾ
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Ⱦ
Ⱦ WartościȾ przedstawioneȾ wȾ tabeliȾ ǟȾ obrazująȾ wielkośćȾ sprzedażyȾ przedsiębiorstwȾȾ

zȾ poszczególnychȾ rodzajówȾ działalnościȾ gospodarczejȚȾ NieȾ należyȾ ichȾ interpretowaćȾ jakoȾ popytuȾ naȾ
określoneȾ rodzajeȾ usługȕȾ ponieważȾ npȚȾ sprzedażȾ wȾ obiektachȾ zakwaterowaniaȾ obejmujeȾ obokȾ usługȾ
noclegowychȾtakżeȾsprzedażȾusługȾgastronomicznychȾiȾwynajemȾpowierzchniȚȾ

PrzedstawionaȾ wȾ tabeliȾ wielkośćȾ produkcjiȾ związanejȾ zeȾ spotkaniamiȾ iȾ wydarzeniamiȾ toȾ nieȾ
jedynyȾ wkładȾ tejȾ działalnościȾ wȾ gospodarkęȾ PolskiȚȾ JejȾ wytworzenieȾ wymagaȾ wykorzystaniaȾ
różnorodnychȾwyrobówȾ iȾ usługȾ stanowiącychȾ zużycieȾ pośrednieȾ wymienionychȾ rodzajówȾdziałalnościȚȾ
IchȾwyprodukowanieȾpobudzaȾaktywnośćȾgospodarcząȾwȾposzczególnychȾbranżachȕȾtworzącȾtzwȚȾefektyȾ
pośrednieȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȚȾ OkreślenieȾ wielkościȾ tychȾ efektówȾ jestȾ możliweȾ dziękiȾ zastosowaniuȾ
współczynnikówȾ pełnejȾ produktochłonnościȕȾ któreȾ pokazująȕȾ jakiȾ efektȾ dlaȾ całejȾ gospodarkiȾ maȾ
produkcjaȾokreślonejȾbranżyȚȾȾ

DlaȾ PolskiȾ dostępneȾ sąȾ współczynnikiȾ pochodząceȾ zeȾ sporządzonejȾ przezȾ GUSȾ tablicyȾ
przepływówȾ międzygałęziowychȾ dlaȾ ǜǚǛǟȾ rokuȚȾ ZastosowanieȾ tychȾ współczynnikówȾ pozwoliłoȾ
oszacowaćȾ pośredniȾwkładȾ spotkańȾ iȾwydarzeńȾwȾ gospodarkęȾ PolskiȾwȾ ǜǚǛǣȾ rȚȾWynikiȾ przedstawionoȾȾ
wȾtabeliȾǛǛȚȾPrzedstawionoȾwȾniejȾrównieżȾdaneȾdotycząceȾtychȾrodzajówȾdziałalnościȕȾktórychȾprodukcjaȾ
wȾnajwiększymȾstopniuȾbyłaȾzwiązanaȾzeȾspotkaniamiȾiȾwydarzeniamiȚȾWartoȾzwrócićȾuwagęȕȾżeȾnależałyȾ
doȾnichȾmȚinȚȾusługiȾwȾzakresieȾwyżywieniaȕȾktórychȾudziałȾwȾefektachȾpośrednichȾjestȾbardzoȾdużyȚȾ

Ⱦ

TabȚȾǛǛȾPośredniȾwkładȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾgospodarkęȾPolskiȾwȾǜǚǛǣȾrȚȾȨtysȚȾPLNȩȾ

ȾȾ ProdukcjaȾglobalnaȾ WartośćȾdodanaȾbruttoȾ

OgółemȾwȾtymȔȾ ǛǢȾǟǞǜȾǣǜǜȾ ǡȾǢǞǝȾǣǝǡȾ

WyżywienieȾȾ ǞȾǜǛǚȾǞǚǡȾ ǛȾǡǢǣȾǟǞǜȾ

ArtykułyȾspożywczeȾ ǛȾǡǞǠȾǚǞǠȾ ǝǞǟȾǠǡǢȾ

HandelȾhurtowyȾ ǛȾǚǝǞȾǚǜǚȾ ǟǟǠȾǢǢǢȾ

EnergiaȾelektrycznaȕȾgazȾ ǛȾǚǚǠȾǟǜǞȾ ǝǣǚȾǢǡǠȾ

UsługiȾzwiązaneȾzȾobsługąȾrynkuȾ
nieruchomościȾ

ǡǝǣȾǛǠǞȾ ǝǠǡȾǟǞǝȾ

NapojeȾ ǟǢǡȾǛǞǞȾ ǛǣǚȾǣǢǡȾ

ProduktyȾrolnictwaȾiȾłowiectwaȾ ǟǜǠȾǢǠǜȾ ǜǜǜȾǚǚǣȾ

UsługiȾreklamoweȕȾbadaniaȾrynkuȾ ǞǜǛȾǣǢǣȾ ǜǞǟȾǠǡǢȾ

MagazynowanieȕȾusługiȾpocztoweȾiȾ
kurierskieȾ

ǝǢǠȾǜǠǡȾ ǛǣǢȾǟǠǞȾ

WynajemȾiȾdzierżawaȾsprzętuȾ ǝǡǡȾǠǜǞȾ ǛǣǡȾǠǟǞȾ
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UsługiȾwȾzakresieȾdoradztwaȾwȾzarządzaniuȾ ǛǡǝǡǚǠȕǜȾ ǛǣǢȾǡǠǝȾ

ŹródłoȔȾOpracowanieȾwłasneȾȾ

Ⱦ
OgółemȾ bezpośredniȾ iȾ pośredniȾ wkładȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ gospodarkęȾ PolskiȾȾ

wȾǜǚǛǣȾ rȚȾ toȾǝǞȾǟǣǟȾǣǟǛȾ tysȚȾPLNȾ ȨcenyȾbieżąceȾbazoweȩȾ iȾǛǞȾǜǟǠȾǠǠǝǜȾ tysȚȾPLNȾwartościȾdodanejȾ
bruttoȕȾktóraȾstanowiłaȾǛȕǟȾprocȚȾwartościȾdodanejȾwytworzonejȾwȾgospodarceȚȾBrakȾdanychȾdotyczącychȾ
wysokościȾ podatkówȾ pośrednichȾ nettoȾ związanychȾ zȾ analizowanąȾ działalnościąȾ uniemożliwiaȾ
oszacowanieȾ wkładuȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ wȾ PKBȚȾ MożnaȾ jednakȾ przyjąćȕȾ żeȾ byłȾ podobnyȾ doȾ wkładuȾȾ
wȾ tworzenieȾ wartościȾ dodanejȾ bruttoȕȾ ponieważȾ brakȾ przesłanekȾ doȾ przyjęciaȕȾ żeȾ relacjaȾ międzyȾ
wartościąȾdodanąȕȾ aȾ podatkamiȾpośrednimiȾwȾ tymȾprzypadkuȾznaczącoȾ różniłaȾ sięȾ odȾ relacjiȾdlaȾ całejȾ
gospodarkiȚȾOszacowanoȾponadtoȕȾżeȾspotkaniaȾ iȾwydarzeniaȾprzyczyniłyȾsięȾbezpośrednioȾ iȾpośrednioȾ
doȾutrzymaniaȾokołoȾǜǜǚȾơǇƕȚȾmiejƕcȾƊƍacǇȚȾ

PrzedstawionyȾwkładȾspotkańȾ iȾwydarzeńȾwȾgospodarkęȾnieȾ jestȾpełnyȕȾponieważȾnieȾobejmujeȾ
tzwȚȾ efektówȾ indukowanychȕȾ tjȚȾ efektówȾ dochodówȾ gospodarstwȾ domowychȾ wypracowanychȾ dziękiȾ
efektomȾbezpośrednimȾiȾpośrednimȚȾObliczenieȾichȾbyłoȾniemożliweȾzeȾwzględuȾnaȾbrakȾodpowiednichȾ
współczynnikówȾwkładuȾwydatkówȾgospodarstwȾdomowychȾwȾgospodarkęȚȾ
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RŧǑdǑiałȾǠȚȾPŧdƕƩmŧǁanieȾ
Ⱦ
PrzeprowadzoneȾ badaniaȾ sąȾ drugąȾ próbąȾ ocenyȾ wpływuȾ branżyȾ spotkańȾ iȾ wydarzeńȾ naȾ polskąȾ

gospodarkęȚȾ SkutkujeȾ toȾ nadalȾ pionierskimȾ podejściemȾ iȾ przyjmowanymiȾ rozwiązaniamiȾ ȫȾ wȾ zakresieȾ
metodykiȕȾsposobówȾzbieraniaȾdanychȕȾichȾanalizyȚȾJużȾwcześniejȾzostałyȾwskazaneȾliczneȾograniczeniaȾȫȾbrakȾ
woliȾpodmiotówȾdoȾprzekazywaniaȾdanychȕȾdostępnościȾdanychȾwtórnychȾzȾostatnichȾ latȕȾ ichȾodpowiedniejȾ
agregacjiȚȾWpływałyȾ oneȾ naȾ koniecznośćȾ stosowaniaȾ szacunkówȾ lubȾ starszychȕȾ choćȾ najbardziejȾ aktualnychȾ
dostępnychȾdanychȚȾȾ

Ⱦ
KluczoweȾrezultatyȔȾ
x WkładȾprzemysłuȾspotkańȾwȾtworzenieȾmiejscȾpracyȔȾǜǜǚȾơǇƕȚȟȾ

x UczestnicyȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾPolsceȾwȾǜǚǛǣȾrokuȔȾǛǠȾǝǚǜȾǞǚǚȾŧƕŨbȾzȾkrajuȾiȾzagranicyȟȾ

x PrzeciętnyȾczasȾtrwaniaȾwydarzeniaȾlubȾspotkaniaȔȾǜȾdniȾ

x wkładȾspotkańȾiȾwydarzeńȾwȾgospodarkęȾPolskiȾwȾǜǚǛǣȾrȚȔȾǝǞȾǟǣǟȾǣǟǛȾơǇƕȚȾPLNȾȨcenyȾbieżąceȾ
bazoweȩȾiȾǛǞȾǜǟǠȾǠǠǝǜȾơǇƕȚȾPLNȾwartościȾdodanejȾbruttoȾ

x SzacowanyȾwkładȾprzemysłuȾspotkańȾwȾPKBȔȾokȚȾǛȕǟȾƊƍŧcȚȾ

Ⱦ
UzyskaneȾ wynikiȾ pozwalająȾ stwierdzićȕȾ żeȾ zakresȾ uczestnictwaȾ wȾ spotkaniachȾȾ

iȾ wydarzeniachȾ jestȾ bardzoȾ wysokiȕȾ wȾ ǜǚǛǣȾ rokuȾ sięgałȾ ǞǚȾ procȚȾ liczbyȾ ludnościȾ PolskiȕȾ obejmującȾ takżeȾ
obcokrajowcówȚȾȾ

OdnoszącȾliczbęȾmiejscȾpracyȾwygenerowanąȾprzezȾbranżęȾspotkańȾiȾwydarzeńȾdoȾliczbyȾpracującychȾ
wȾ gospodarceȾ narodowejȾ naȾ koniecȾ ǜǚǛǣȾ rokuȾ ȨłącznieȾ zȾ pracującymiȾ wȾ jednostkachȾ budżetowychȾ
prowadzącymiȾ działalnośćȾ wȾ zakresieȾ obronyȾ narodowejȾ iȾ bezpieczeństwaȾ publicznegoȾ orazȾ pracującychȾȾ
wȾgospodarstwachȾrolnychȩȕȾnależyȾstwierdzićȕȾżeȾstanowiłaȾonaȾǛȕǠǟȾprocȚȾliczbyȾpracującychȚȾȾ

OczywiścieȾnajbardziejȾoczekiwanąȾliczbąȾbyłȾudziałȾwȾwytworzonejȾwartościȾdodanejȾiȾPKBȚȾUzyskanyȾ
wynikȕȾnaȾpoziomieȾ ǛȕǟȾprocȚȾwartościȾdodanejȾbruttoȾ jestȾdoprawdyȾwysokiȾ iȾukazujeȾprzyrostȾwȾkontekścieȾ
badaniaȾprzeprowadzonegoȾzaȾrokȾǜǚǛǟȚȾNależyȾocenićȕȾżeȾjestȾtoȾznaczącyȾwkładȾdoȾgospodarkiȚȾZwłaszczaȕȾ
żeȾ nieȾ obejmujeȾ onȾ jeszczeȾ efektówȾ indukowanychȚȾ BiorącȾ podȾ uwagęȾ wszystkieȾ czynnikiȾ wpływająceȾ naȾ
tworzenieȾsięȾbranżyȾspotkańȕȾnależyȾzaznaczyćȕȾżeȾrangaȾwynikuȾjestȾznaczącaȚȾȾ

PomimoȾświadomościȕȾ iżȾwynikiȾ teȾmająȾ charakterȾczasowyȾ iȾokreślająȾokresȕȾktóryȾ jużȾminąłȕȾwartoȾ
szczególnieȾ terazȾ zwrócićȾ uwagęȾ naȾ wartośćȾ spotkańȾ ȵfaceȾ toȾ faceȷȾȾ
iȾ jeȾ docenićȚȾ OkresȾ czterechȾ latȾ odȾ przeprowadzeniaȾ poprzedniegoȾ badaniaȾ ukazałȕȾ jakȾ wielkiȾ potencjałȾ
spotkaniaȾmogąȾdawaćȾwȾkontekścieȾ rozwojuȾgospodarczegoȾ iȾ społecznegoȚȾAutorzyȾpragnąȾwȾ tymȾmiejscuȾ
serdecznieȾ podziękowaćȾ wszystkimȾ podmiotomȕȾ któreȾ zechciałyȾ wziąćȾ udziałȾ wȾ badaniuȕȾ boȾ uzyskaneȾ
informacjeȾ pozwoliłyȾ przeprowadzićȾ analizęȾ iȾ przygotowaćȾ poȾ razȾ kolejnyȾ raportȾ związanyȾ zȾ wpływemȾ
spotkańȚȾȾ
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EǆecƩơiǀeȾSƩmmaƍǇȾȾ
Ⱦ
TheȾgoalȾofȾtheȾstudyȾconductedȾasȾpartȾofȾTheȾEconomicȾImpactȾofȾPolandȹsȾMeetingsȾIndustryȾȫȾPolandȾ
EventsȾImpactȾ201ǣȾprojectȾwasȾtoȾquantifyȾtheȾeconomicȾimportanceȾofȾmeetingsȾandȾeventsȾȨiȚaȚȾsocialȕȾ
economicȕȾ businessȩȾ stagedȾ inȾ PolandȾ andȾ showȾ theirȾ economicȾ contributionȚȾ ThisȾ objectiveȾ inspiredȾ
researchȾquestionsȾinquiringȾaboutȾtheȾstructureȾofȾtheȾexpendituresȾofȾmeetingȾandȾeventȾparticipantsȕȾ
theȾGrossȾDomesticȾ ProductȾ generatedȾ thanksȾ toȾPolandȹsȾmeetingsȾ industryȾ andȾ theȾnumberȾofȾ jobsȾ
createdȾ toȾperformȾservicesȾforȾmeetingsȾandȾeventsȾ inȾPolandȚȾ InȾotherȾwordsȕȾ theȾsubstantiveȾ scopeȾ
encompassedȾ economicȾ aspectsȾ connectedȾ withȾ theȾ industryȹsȾ impactȾ onȾ theȾ nationalȾ economyȾ inȾ
referenceȾtoȾfundamentalȾreferenceȾpointsȕȾiȚeȚȾvalueȾaddedȕȾGDPȾandȾemploymentȚȾȾ
TheȾ projectȹsȾ threeȮstageȾ analysisȾ examinedȾ threeȾ groupsȾ ofȾ stakeholdersȔȾ participantsȕȾ organisersȾ ofȾ
meetingsȾ andȾ eventsȾ ȨsevenȾ categoriesȩȾ andȾ venueȾ administratorsȾ ȨtwelveȾ categoriesȩȚȾ TheȾ goalȾ wasȾ
achievedȾ thanksȾ toȾ theȾ collectedȾ dataȾ andȾ anȾ econometricȾ modelȾ basedȾ onȾ theȾ dataȾ ofȾ theȾ CentralȾ
StatisticalȾOfficeȾofȾPolandȕȾbuiltȾ specificallyȾ toȾdetermineȾ theȾmeetingsȾ industryȹsȾ impactȾonȾnationalȾ
economyȚȾȾ
TheȾ researchȾ estimatedȾ theȾ meetingsȾ industryȹsȾ contributionȾ toȾ GDPȾ atȾ theȾ levelȾ ofȾ ǛȕǟɳȚȾ InȾ ǜǚǛǣȾ
meetingsȾandȾeventsȾgeneratedȾǝǞȕǟǣǟȕǣǟǛȕǚǚǚȾforȾPolandȹsȾeconomyȾandȾǛǞȕǜǟǠȕǠǠǝȕǜǚǚȾPLNȾofȾgrossȾ
valueȾ addedȚȾ ǛǠȕǝǚǜȕǞǚǚȾ domesticȾ andȾ internationalȾ participantsȾ attendedȾ theȾmeetingsȾ andȾ eventsȕȾ
whichȾ onȾ averageȾ lastedȾ twoȾ daysȚȾ TheȾ meetingsȾ industryȹsȾ employmentȾ contributionȾ amountedȾ toȾ
ǜǜǚȕǚǚǚȚȾȾ

PolandȾEventsȾImpactȾ201ǣȾreportȾwasȾcompiledȾbyȾaȾteamȾofȾresearchersȾandȾindustryȾexpertsȾ
workingȾ underȾ theȾ auspicesȾ ofȾ CeluchȾ ConsultingȕȾ inȾ cooperationȾ withȾ MeetingȾ ProfessionalsȾ
InternationalȾPolandȾChapterȕȾvenuesȾhostingȾmeetingsȾandȾeventsȕȾasȾwellȾasȾmeetingȾorganisersȾandȾ
expertsȾ fromȾ TheȾ FacultyȾ ofȾ EconomicȾ SciencesȾ andȾ ManagementȾ NicolausȾ UniversityȾ inȾ TorunȾ andȾ
VistulaȾSchoolȾofȾHospitalityȚȾȾ

PolandȹsȾ secondȾ publicationȾ ofȾ thisȾ kindȾ alsoȾ coveredȾ pioneeringȾ researchȾ onȾ theȾ meetingsȾ
industryȹsȾimpactȾonȾtheȾeconomiesȾofȾselectȾcountriesȕȾpresentedȾandȾsortedȾoutȾterminologyȾissuesȕȾasȾ
wellȾasȾprofiledȾPolandȹsȾmeetingsȾsectorȚȾ

Ⱦ
TechnologyȾPartnerȔȾȾZȮfactorȾȾ
PublishingȾPartnerȔȾLublinȾConferenceȾCentreȾ
Ⱦ
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